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1 INTRODUCAO

As Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia tiveram o seu credenciamento pelo
Ministério de Educacéo e Cultura - MEC em 13/02/2002, a partir da Portaria n°® 1.727, e

seu recredenciamento publicado pela Portaria n° 946 de 10/11/2014.

De acordo com o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (2012-2016), constitui sua
missdo produzir e disseminar o saber, tendo em vista o desenvolvimento humano e a
construcéo de sociedades sustentaveis, com base na participacao, solidariedade e justica
social, comprometida com a realidade local e global. Constituem principios norteadores da
misséo Institucional: promover uma educacédo com qualidade e credibilidade; respeitar a
diversidade cultural em todas as suas dimensofes; desenvolver o ensino com base na
interacdo entre as diversas areas do saber (interdisciplinaridade e transdisciplinaridade);
valorizar o desenvolvimento pessoal e 0s processos interativos; adotar como forma de
gestdo a descentralizacdo e a participacdo; desenvolver a capacidade de inovacao

permanente; comprometer-se com o processo de transformacé&o social da regido.

No ano de 2015, as Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia dispuseram de seis
cursos em andamento: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem,

Fisioterapia e Sistemas de Informacdo, totalizando 1.462 alunos em curso.

Sua Comissédo Propria de Avaliagdo — CPA esta em exercicio desde 2002, realizando
anualmente o processo de Autoavaliacdo Institucional, com vistas a acompanhar as
atividades académicas e realizar diagnosticos que possibilitem a continua melhoria de sua
estrutura e servicos. Além disso, as proposi¢oes indicadas no processo de autoavaliacdo
tém se configurado como subsidios fundamentais para a constante atualizacdo do seu
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI. Atualmente, a CPA & composta por
docentes de diferentes areas de conhecimento, como sociologia, economia e pedagogia,
além de representantes de discentes dos diferentes cursos, funciondrios técnico-
administrativos de diversos setores e representantes da sociedade civil que atuam em

diferentes segmentos.

As atividades de Autoavaliacdo Institucional realizadas pela CPA tém como suporte o
Roteiro de Autoavaliagdo Institucional (BRASIL, 2004) e as diretrizes e eixos
estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educac&o Superior — SINAES,

através da Portaria n°® 92, de 31 de janeiro de 2014.
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Este relatério apresenta os resultados do processo de Autoavaliacdo Institucional
realizado pela CPA das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia no ano de 2015.
Trata-se de uma versao parcial, em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/ CONAES
n° 65 publicada em 09 de outubro de 2014, na qual foram apresentadas novas diretrizes

para a elaboracéo dos relatérios de autoavaliacdo das Instituicbes de Educacao Superior.

Os dados apresentados no decorrer deste relatorio fornecem subsidios sobre a visdo que
as pessoas envolvidas tém sobre os processos realizados em cada setor da Instituicao,
considerados fundamentais para a identificagdo de caminhos e descaminhos. Seus
resultados podem ser concebidos como medidores da qualidade das atividades
desenvolvidas pela Instituicdo, permitindo a identificacdo das medidas necessarias para o

seu constante aperfeicoamento.



2 METODOLOGIA

Constitui objetivo da avaliagédo institucional a melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento institucional. Para operacionalizar o processo de avaliacdo interna e
possibilitar o alcance do seu objetivo, tornou-se necessario que a equipe do comité central
da CPA selecionasse um conjunto de métodos, técnicas e instrumentos capazes de
apreender a Instituicdo de maneira aprofundada e sob diferentes angulos, para realizar

um diagndstico mais preciso sobre a sua realidade.

A pesquisa realizada consiste em uma pesquisa-acdo, pois visa a insercdo do
pesquisador no meio pesquisado, no intuito de estabelecer um diagndéstico, para a
mobilizacdo de pessoas visando a transformacéo da realidade, a partir da resolucéo de

possiveis problemas identificados.

Quanto ao desenho do estudo, pode ser considerado exploratorio porque objetiva uma
aproximacgéo com a realidade da Instituicdo, no sentindo de descortinar seus pontos fortes
e fracos.

A abordagem assume uma dimensao qualiquantitativa, pois foram necessarios diferentes
tipos de instrumentos para um alcance mais abrangente da realidade institucional, no

sentido de permitir uma anélise mais completa.

Deste modo, foi realizada uma pesquisa documental com abordagem qualitativa, tomando
como suporte o Plano de Desenvolvimento Institucional, os Relatorios de Autoavaliacao
dos Cursos, o relatorio de desempenho do ENADE, além dos relatorios emitidos pela

secretaria académica e das portarias e notas técnicas publicadas pelo MEC.

Também foi realizada pesquisa survey, com aplicacdo de trés tipos diversos de
guestionarios estruturados, possibilitando o tratamento estatistico dos mesmos. O
primeiro questionario foi aplicado em cada semestre, entre todos os discentes
ingressantes, no intuito de tracar um perfil desses alunos e apreender suas expectativas e
demandas. O segundo questiondrio foi aplicado também semestralmente, entre todos os
discentes regulares - este com espaco aberto para criticas e sugestdes — com 0 objetivo

de captar o modo como avaliam o0 ensino, a coordenacao e a infraestrutura institucional. O
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terceiro questionario, iniciado pela primeira vez no segundo semestre de 2015, foi
aplicado entre todos os discentes concluintes, no intuito de avaliar a satisfacdo desses
com o curso, 0 modo como se sentem preparados para 0 mercado de trabalho e seus
planos apés a conclusdo do curso. A CPA vem trabalhando em um quarto questionario
estruturado a ser aplicado semestralmente para os docentes, no intuito de realizarem uma
autoavaliacdo do ensino praticado por eles, da infraestrutura oferecida e da relacdo com a

coordenacéo e diregéo.

Os instrumentos elencados acima contribuiram de forma significativa para permitir uma
avaliacdo ampla das atividades desenvolvidas no interior desta Instituicdo. Apos a coleta
e tabulacdo dos dados, foi feita analise qualitativa e estatistica, com interpretacdo das

informacdes pelo comité central da CPA e elaborado este relatério parcial.

A andlise apresentada no decorrer deste relatorio visa funcionar como uma ferramenta
importante para que a gestdo institucional possa identificar suas potencialidades e
fragilidades, permitindo o planejamento de acBes na busca pelo constante

aperfeicoamento de seus servigos.
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3.1 EIXO: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo compreende a dimensédo do SINAES “Planejamento e Avaliacdo”, que busca
avaliar os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional.
Para avaliar este eixo foram utilizados os seguintes instrumentos: a andlise da visdo que o
Plano de Desenvolvimento Institucional tem acerca do processo de Autoavaliacao
Institucional; o acompanhamento pela CPA dos Planos de Acfes elaborados pelas
coordenacdes de curso; além da participacdo da InstituicAio no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE.

3.1.1 PDI E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia dedica um capitulo inteiro ao processo de Autoavaliacdo Institucional, por
compreendé-lo como fundamental para o alcance da melhoria constante da sua estrutura

e Servicos.

O documento compreende a avaliagdo enquanto um processo dinamico, em constante
evolucao, que requer um continuo acompanhamento das suas metas, das acdes e das

mudancas que vao sendo processadas em sua trajetoria historica.

Indica também a necessidade de que a Instituicdo seja avaliada através da construcao de
redes, das quais cada membro da comunidade académica, assim como da comunidade

local, participa.

A Autoavaliacdo Institucional tem sempre em vista aprofundar o conhecimento das suas
propostas pedagogicas e administrativas, tendo como referéncia a capacidade de
integracdo de um processo pedagogico e administrativo, com base nos fundamentos

éticos e politicos que fazem parte do seu Projeto Pedagdgico Institucional.

Conforme histérico apresentado no PDI das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia, no periodo de 2001 a 2004, a CPA, entdo denominada de “Comissdo Permanente
de Avaliacdo”, iniciou o processo de autoavaliacdo objetivando o monitoramento do
planejamento institucional e a participacdo da comunidade académica neste processo. A
partir dos diagndsticos apresentados pela Comissdo Permanente, a Instituicdo buscou o

redirecionamento das acfes em prol de um ensino de qualidade.
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No ano de 2004 foi publicada a Lei n°10.861, que tragcou novas diretrizes para Avaliacao
da Educacao Superior e criou o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior —
SINAES. Dentro desse contexto, as Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia
atribuiram competéncia a CPA, agora denominada Comissdo Prépria de Avaliagéo,
conforme preconizado pelo SINAES, para elaborar um projeto de Avaliacao Institucional
Interna. Foi entdo designado, através de Portaria, representantes de docentes, discentes,

funcionarios técnico-administrativos e sociedade civil para compor a CPA.

Esse novo formato da CPA proporcionou maior envolvimento da comunidade académica,
com objetivo de consolidar uma politica de gestdo para melhoria dos processos

académicos e administrativos da Instituigao.

Em 2005 e 2006, a proposta de Autoavaliacdo elaborada pela CPA, foi estruturada com
base nas seguintes variaveis: “Indicadores”, “AcOes Realizadas”, “Fragilidades” e
“Potencialidades”. A CPA definiu os marcos instrumentais avaliativos, congregando
sistematicamente as areas estratégicas contidas em seu PDI: Ensino, Pesquisa e
Extensdo; Desenvolvimento Organizacional e Responsabilidade Social, visando cruzar

dados e informacgdes, com o intuito de avaliar a Instituicdo dentro do seu contexto social.

Dando continuidade ao processo de estruturacdo da Autoavaliagdo Institucional, no ano
de 2007 houve uma mobilizacdo da equipe da CPA no sentido de envolver os discentes
dos diferentes cursos da Instituicdo, a partir da atualizagcdo do portal académico e
preenchimento online do questionéario de autoavaliacéo.

Em 2009, buscando alcancar as metas propostas no PDI, houve um maior investimento
da Instituicdo em tecnologia, ampliando os canais de comunicagéo, por meio do Portal
Académico, onde foi inserida a Ouvidoria online e o formulario de acompanhamento dos
egressos, interagindo a comunidade interna com a sociedade, como resposta a
problemética sobre a dificuldade de envolvimento e participacdo da comunidade interna e

regional.

Durante o ano de 2011, buscando contemplar a proposta do PDI 2007/2011 de incentivo
ao envolvimento da comunidade académica em relagcdo no processo avaliativo, a CPA
continuou com a proposta que vinha sendo efetivada anteriormente, buscando a
dinamizacgédo dos trabalhos realizados pelos diferentes setores na Instituicdo. Além disso,
gragas a Autoavaliacéo Institucional, foram realizadas alteragdes na infraestrutura no que

se refere a acessibilidade, seguranca do Campus e tecnologia da Informacéao.
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Em 2011 também foi elaborado o ultimo PDI, referente ao periodo de 2012 a 2016.

Seguindo a proposta de autoavaliacdo do novo PDI, em 2012, as Faculdades Integradas
do Extremo Sul da Bahia integraram as 10 dimensdes do SINAES em 5 eixos, a saber:
Eixo 1 — Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional; Eixo 2 — demandas da
Sociedade e Propostas Pedagdgicas; Eixo 3 — Estrutura e Comunicagdo; Eixo 4 —

Capacitacéo e Alocacao de Recursos; Eixo 5 — Diretrizes, Planejamento e Avaliacéo.

Pode-se perceber que, no supracitado ano, houve uma melhoria nos processos
pedagdgicos e administrativos em consequéncia de maior envolvimento da comunidade

académica no processo de autoavaliacao institucional.

Ainda atendendo ao planejamento contido no PDI 2012/2016, o ano de 2013 apresentou
avancos importantes no que se refere ao crescimento das formas de avaliar, assim como
uma maior oferta em relagéo aos instrumentos de avaliacdo, permitindo a formulacao de

novos metodos, visando o desenvolvimento das atividades da Instituic&o.

A conclusédo do Sistema de Automacao, ocorrida nesse periodo, foi essencial para gerar
resultados mais imediatos, favorecendo a tomada de decisbes mais ageis, tanto pela
gestdo institucional bem como pela gestdo dos cursos. A percepcdo da sociedade
regional em relacdo a Instituicdo constituiu um ponto significativo para a apreciacdo da
relagdo entre o PDI e a realidade social local, ofertando assim fundamentos para a analise
de projetos e medidas institucionais visando a satisfacdo das necessidades da

comunidade local.

No intuito de aprimorar a politica de avaliacdo do Ensino Superior, o Ministério da
Educacéo e Cultura — MEC aprovou em 31 de janeiro de 2014, através da Portaria N° 92,
0 novo instrumento de Avaliacéo Institucional do SINAES, que passou a estabelecer os
seguintes Eixos de Avaliacdo: Eixo 1- Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2-
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4 — Politicas de
Gestéo; Eixo 5 — Infraestrutura Publica. Isso reestruturou a proposta de autoavaliagéo,
gue vem sendo aprimorada ano ap0s ano, com vistas a aperfeicoar a projeto para o PDI
2017 - 2021.

Percebe-se, assim, que a avaliagao Institucional das Faculdades Integradas do Extremo
Sul da Bahia, conforme previsto em seu PDI, tem passado por uma continua

transformacao que acompanha a identidade histérica da Instituicdo e tem como finalidade



14

promover a articulacdo entre a avaliacao interna e externa, assim como coletar, analisar e

apresentar os dados para a comunidade académica e para a sociedade.

3.1.2 PLANOS DE ACOES DAS COORDENACOES

Em fevereiro de 2015, com o objetivo de promover um acompanhamento mais proximo
das atividades realizadas pelas coordenacdes dos cursos e, assim, possibilitar uma
avaliacdo mais criteriosa das préaticas académicas ocorridas no interior deles, a CPA
solicitou aos coordenadores a elaboracao de planos de acdes referentes ao ano de 2015.

Nos planos de acgbes, deveria estar contido todo o planejamento concernente as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Os coordenadores dos cursos foram
convocados a apresentarem seus planos de acdes para o comité central da CPA e para a
Pré-Direcdo Académica, que puderam discutir as acdes propostas, bem como apresentar

sugestdes para uma melhor condugéo dos projetos.

Entre as diferentes acdes propostas nesses planos cabe destacar algumas, como: a
atualizacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPC’s, com vistas a gerar uma
proposta mais interdisciplinar das atividades desenvolvidas; a alteracdo da estrutura
curricular de alguns cursos, de modo a possibilitar um melhor acompanhamento da
proposta contida nos novos PPC’s; a revisdo das ementas de todas as disciplinas, bem
como dos métodos de avaliacdo, objetivando adequa-las ao novo projeto e proporcionar
uma melhor preparacdo dos académicos ao Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE.

No més de novembro do mesmo ano, em nova reunido, os coordenadores dos cursos
foram solicitados a apresentarem os resultados das acdes que haviam sido propostas no
inicio do ano. Na ocasido, os mesmos foram incitados a avaliarem aquelas que obtiveram
éxito, assim como as que nao obtiveram, levando-lhes a reflexdo sobre a forma como

foram conduzidas e possiveis caminhos a serem considerados posteriormente.

Considera-se que tal medida foi de muita relevancia para o acompanhamento pela CPA
dos planejamentos académicos, para o estimulo ao desenvolvimento de atividades nos
cursos, proporcionando uma melhor avaliagdo das préticas pedagdgicas realizadas no
ambito dos cursos. Essa medida entrara no projeto de Autoavaliacdo Institucional que
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estara inserido no novo PDI e passara a compor a rotina de autoavaliacdo organizada

pela CPA em todos 0s anos.

3.1.3 ENADE

No primeiro semestre do ano de 2015 foi divulgado o resultado do ENADE dos cursos de
engenharias, tecnologias e licenciaturas realizado no ano anterior. Na ocasidao, foram
inscritos 26 alunos concluintes do curso de Sistemas de Informacdo das Faculdades
Integradas do Extremo Sul da Bahia. Nao houve a inscricdo de alunos ingressantes,
devido ao fato do curso ter entrado em inatividade em fungéo da sua baixa procura no
vestibular, fazendo com que a turma de alunos inscritos fosse a Ultima turma a concluir o
curso de Sistemas de Informacdo nesta Instituicdo. No entanto, devido a um erro de
enquadramento do curso, houve um prejuizo do seu indice Geral de Curso - IGC, fato que
levou a Instituicdo a recorrer do resultado, junto ao MEC. O processo encontra-se em

andamento.

O ENADE realizado no ano de 2015 avaliou os cursos de Administracdo, Ciéncias
Contabeis e Direito. Foram inscritos 404 alunos desta Instituicdo, entre ingressantes e
concluintes. Dentre esses, foram selecionados 206 alunos concluintes, sendo 112 do
Curso de Direito, 58 do Curso de Administragdo e 36 do Curso de Ciéncias Contébeis. Do
total de alunos selecionados, 181 fizeram a prova, 15 justificaram a auséncia e 10 alunos
estdo em situacao de irregularidade, devendo ser inscritos na proxima edicdo do ENADE.
Até o fechamento deste relatdrio, os resultados referentes a este exame ainda néo
haviam sido divulgados.
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3.2 EIXO: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este eixo abrange as dimensfes avaliativas “Missao e PDI” e “Responsabilidade Social da
IES”. Tais dimensdes foram avaliadas a partir do levantamento das a¢des implementadas
para o desenvolvimento institucional; da analise dos perfis dos alunos ingressantes, com
vistas a promover acdes mais direcionadas as suas necessidades; como também da
analise dos perfis dos alunos concluintes, permitindo fazer uma reflexdo mais consciente
da preparacéo desses alunos para o mercado profissional; do levantamento das acdes de
responsabilidade social da Instituicdo previstas em seu PDI; e dos eventos de
responsabilidade social promovidos pelos cursos,.

3.2.1 PDIE ACOES PARA O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia compreende que, como etapas necessarias ao desenvolvimento almejado pela
Instituicdo, concernente a melhoria da qualidade de suas atividades, algumas estratégias
relevam-se fundamentais, como a contratacdo de docentes com titulacédo stricto sensu, a
constante atualizacdo do acervo bibliografico, ampliacdo das tecnologias de informacéo e
comunicagéo, a realizagéo de cursos e treinamentos para a melhoria do desempenho dos
colaboradores, a concessao de bolsas de estudos para alunos com evidente caréncia

financeira, entre outras.

Nesta dire¢cdo, no ano de 2015 vérias agbes foram tomadas, visando o constante

desenvolvimento institucional.

Entre elas, o estabelecimento de um calendario institucional com a previsdo de datas
comemorativas referentes aos diferentes cursos revelou-se fundamental para o melhor

planejamento de eventos pelas coordenacdes e a comunidade académica em geral.

Além disso, foram realizados varios seminérios com os coordenadores, visando torna-los
melhor preparados para realizarem 0s processos necessarios para a autoavaliagdo dos
cursos pelos quais sdo responsaveis. Também foram realizados seminarios com 0s

docentes, visando a promocéao da interdisciplinaridade.

Também no ultimo ano foram feitos investimentos na atualizacdo do acervo bibliogréafico

para os cursos de Enfermagem, Fisioterapia e Direito, com vistas a incentivar a



17

atualizacdo das ementas de acordo com as producdes recém-publicadas nas diferentes

areas de conhecimento.

O crescente aumento do quadro de docentes com titulagcdo stricto sensu, como podera
ser melhor apreciado na sessédo 3.4 mais adiante, também tem se revelado como um

caminho importante para o desenvolvimento institucional.

A Instituicdo também tem se dedicado, através da CPA, a obter um maior conhecimento
acerca dos perfis socioecondmicos e culturais do seu corpo discente, de modo a atender
melhor suas necessidades.

3.2.2 PERFIS DOS INGRESSANTES

Com o objetivo de delimitar o perfil dos alunos ingressantes e possibilitar um melhor
conhecimento das suas necessidades e expectativas, a CPA conta com uma rotina de
averiguacdo especifica: a aplicacdo do Questionério Ingressantes, onde sdo levantadas
as caracteristicas destes alunos, razdes pela escolha do curso, vida escolar, perspectivas
em relacdo ao ensino superior, vida profissional e renda familiar. Este questionario

contou em 2015 com a participacao de 164 ingressantes.

Boa parte dos alunos sdo residentes em Eundpolis ou Porto Seguro, 0s municipios com
maior expressao econdmica territorial e de maior proximidade com a Instituicdo, mas
pode-se reconhecer outras cidades, com algum numero de alunos, como Itabela,
Guaratinga, Itagimirim, Santa Cruz de Cabralia e Salto da Divisa — esta ultima, situada no
estado de Minas Gerais. O grafico abaixo apresenta estas propor¢oes:
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ltagimirim
Guaratinga
Salto da Divisa

ltabela

Santa Cruz Cabralia

o
Porto Seguro* |

Eunapolis —

Fonte: CPA

Grafico 01: Cidade de Residéncia dos Ingressantes 2 015

As principais raz6es apontadas pelos alunos, sobre o que levou a escolha do curso séo,
em grau de apontamentos, a aptiddo e vocacao, a aquisicdo de uma ferramenta que
possibilite a melhoria de vida, as perspectivas salariais da profissdao escolhida, a
necessidade de aprimoramento profissional, o adquirir cultura e o conceito que a profissao
possui junto a sociedade, ficando assim representadas:

Aptidao, vocagdo

Melhorar de vida

Area profissional que oferece salarios melhores
Necessidade profissional

Adquirir cultura

Profissao que da prestigio social

Fonte: CPA

Gréfico 02: Razdes para a escolha do curso

Observando o quadro geral destes ingressantes, € marcante a presenca em maior volume

do publico feminino, com 10% acima do publico masculino. De igual forma, é notavel



19

também uma mudanca de publico em termos de idade. O aluno ingressante é, em sua
maioria, jovem, de estado civil solteiro e que concluiu recentemente o Ensino Médio. Este
perfil representa uma mudanca perceptivel no universo académico das Faculdades
Integradas do Extremo Sul da Bahia, que em outros tempos, tinha em sua composi¢do um
perfil de aluno mais adulto que buscava, sobretudo, a adequacédo e a ampliacdo do
conhecimento para o uso imediato em suas atividades de trabalho.

Quadro 01 — Caracterizacdo dos Ingressantes 2015

Sexo Idade

= Feminino = Masculino fe?l  de22830 dedlzdD dedlail mais de
anas anos anos anas o0 anos

Conclusido do Ensino Médio Estado Civil

Ha mais de dez anos h Divorciado

Entre seis e dez anos Unido Estavel

Entre um e cinco anos atras Solteiro

I
]
Ana Passado _ Casado

Fonte: CPA

Nas questdes relativas a etnia, os ingressantes refletem o Brasil miscigenado, de maioria
parda, seguidos de brancos, negros, e, com alguma presenca de amarelos e indigenas. O
percentual de negros e indigenas que compdem esse quadro de alunos perfaz um
percentual de 20%.
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mBranco ®Pardo ®Negro Amarelo Indigena

Fonte: CPA
Gréfico 03 — Etnia dos Ingressantes

A maioria dos ingressantes declara possuir alguma religiosidade. Entre esses, 0
catolicismo e o protestantismo representam o0s maiores percentuais (37 e 33%) nas
declaracdes de credo religioso, sendo expressivo também a composi¢do de grupos sem
religido e de outras religides — cada uma com 23% do total.

Catolicismo  Protestantismo  Espiritsmo Sem religido Outra

Fonte: CPA

Grafico 04 — Religido dos Ingressantes

A porcentagem de alunos que trabalham perfaz 63,4%. A maioria destes esta alocada em
atividades do setor comercial, no setor de servicos e no setor publico, destacando-se
também setores como a educacdo, a saude e o setor agropecudrio. Entre os que
trabalham, possuem, em sua maioria, jornada de trabalho integral de 8 horas diarias
(62%). Como perfil de renda familiar, o grafico aponta para um predominio de alunos que

possuem renda familiar entre um e trés salarios minimos.
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Quadro 02 — Ocupacéo e Renda dos Ingressantes 2015

Ingressantes que trabalham Setor de Atuacao
ESim =Nao
Setor Comercial
Setor Servigo
Setor PUblico
Setor Saude

Setor Educacional

Setor Agropecuério
Administrativo
Setor Multinacional
Seguranga

Jornada de Trabalho

M4 horas m6horas 8 horas Renda Familiar

Mais de 10| Mais de 7 |Mais que 5| Mais que 3 1-3
salarios a1l a’t ad
minimos
u Alunos 9 5 18 30 96

Fonte: CPA

A grande maioria dos ingressantes recém concluiu 0 ensino médio em rede publica, na
modalidade de formacado geral e ndo fez cursinho pré-vestibular previamente ao ingresso
no ensino superior. Isso leva a reflexado acerca da relacéo entre instituicdes educacionais
publicas e privadas no Brasil. Grande parte dos alunos oriundos de escolas publicas
acabam ingressando em instituicbes de ensino superior privadas, enquanto as instituicoes
de ensino superior publicas tém seu corpo discente composto, em maior parte, por alunos
com ensino médio concluido em instituicbes privadas. Essa inversao parece ter impacto,
inclusive, nos resultados do ENADE relativos a essas instituicdes, visto que alunos
advindos de escolas publicas costumam apresentar maiores dificuldades em
conhecimentos basicos, que servem como suporte aos conhecimentos especificos de

cada area.
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Quadro 03 — Condigdes de entrada relativo a educagd o

Rede de ensino que concluiu o Ensino Conclusao do Ensino Médio
Médio

m Rede Publica = Rede Particular h
H& mais de daz anos 16

Entre seis e dez anos - 2

Entre um e cinco anos atras 59

Modalidade de Ensino Médio Concluida Ano Passado _ B8

Cursante de preé vestibular

B Sim = Nao

| Formagao Geral = Suplelivo ® Técnico Profissional

Fonte: CPA

Esse conjunto de informacbes permite a Instituicio acompanhar a trajetoria escolar
desses alunos, possibilitando o planejamento de acdes mais pontuais acerca das
possiveis dificuldades de aprendizagem evidenciada por eles, para que a qualidade dos

Cursos seja resguardada.

3.2.3 PERFIS DOS CONCLUINTES

No segundo semestre de 2015 foi incorporada a rotina de autoavaliacdo a analise dos
perfis dos alunos concluintes de todos os cursos da Instituicdo. A ampliacdo da
autoavaliacdo institucional, através da abrangéncia a esses agentes revela-se de
fundamental importancia, tanto para tracar um perfil dos alunos que a Instituicdo esta
formando, como para a andlise do modo como o curso e a Instituicdo sdo concebidos por
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eles, apds alguns anos de convivéncia; como também para avaliar o quanto se sentem
preparados para o mercado de trabalho e o modo como pretendem colocar em pratica 0s

aprendizados adquiridos durante o curso.

Entre os concluintes do segundo semestre de 2015, temos uma maioria composta por
pessoas do sexo feminino (58%), que ingressaram nos cursos antes de 21 anos de idade
(57%) e estdo concluindo o curso em tempo regular (4 ou 5 anos — 90%). Isso significa
gue a maioria esta ingressando ainda jovem no mercado de trabalho. Esses dados podem
ser observados no Quadro 04.

Quadro 04 — Sexo, ldade e Tempo de Conclusédo de Cur so

Sexo

Masculino, 42% Feminino, 568%

Idade de ingresso Tempo de conclusao de curso
em 2015 - Geral

H 4 anos
m Até 21 anos
m até 5 anos
mDe 22 a30
™ até 6 anos
Acima de 30 Mais de 6

anos anos

Fonte: CPA

No que tange ao atendimento das expectativas com relacdo ao curso e ao modo como se
sentem habilitados para o mercado de trabalho, conforme pode ser percebido nos graficos
05 e 06 mais adiante, embora a maioria dos concluintes considere que o0 curso atendeu
suas expectativas iniciais (67%), mais da metade deles se sente preparada apenas
parcialmente para o mercado de trabalho (54%). Isso parece refletir o perfil jovem desses
alunos concluintes e a insegurangca comum a essa faixa etaria. Além disso, em meio a

crise econbmica que o pais atravessa, a insegurangca em meio as incertezas do mercado
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de trabalho passam a caracterizar a vida de todos os profissionais, sobretudo aqueles que

ainda ndo possuem experiéncia em suas respectivas areas.

rcialmente
32%

Fonte: CPA

Grafico 05 — Atendimento as expectativas sobre o cu  rso

Sim, 44% Parcialmente, 54% s 2%

Fonte: CPA

Grafico 06 — Habilitacdo para enfrentar o mercado d e trabalho

No geral, os cursos vém sendo bem avaliados pelos seus alunos concluintes, com
destaque para a qualidade do ensino, para a qualidade dos professores e para a relacao
professor-aluno, com maioria de classificagcbes “muito bom” ou “bom”. O item
eventos/pesquisa/extensao foi o Unico com destaque para a classificacao regular, motivo
gue levou a CPA a se reunir com as coordenacdes de curso e cobrar mais a¢des, no
sentido de promoverem mais atividades de pesquisa e extenséo, envolvendo melhor os

alunos nesse processo, dada a importancia da experiéncia em atividades dessa natureza
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para a melhor qualificacdo profissional dos mesmos. Essas informacées podem ser

observadas no gréafico a seguir.

m Otimo mBom © Regular m Ruim

nmn

Quaiidadedo  Quelidacedos  Confeddodas Infraesinura Aivdadesde  Bvenios/Pesqusal Relagho
Enso Professores Discpinas olereada estagio Bxdensio ptiﬂm’:hn mnaunﬂn:gm

Fonte: CPA

Grafico 07 — Avaliacdo Geral: Concluintes 2015

Quanto a expectativa desses alunos com relagcdo a profissdo, a maioria dos concluintes
almeja fazer concurso publico ou ingressar em algum curso de pdés-graduacao (mais de
50% dos concluintes). Essa parece ser uma tendéncia entre os profissionais recém-
formados, em meio a competitividade do mercado de trabalho, exigindo cada vez mais a
especializacdo entre os seus concorrentes. Nesta direcdo, a estabilidade de um cargo
publico parece ser um caminho cada vez mais almejado pelos profissionais atualmente.
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B0%
50%
A0%
0%
20%
10% I
i . . ]
Abrir o proprio Consegulr um Fazer concurse  Fazer pos- Faier outra Sef promovida  Mudar de
negocio emprego publica graduacio curso de emprago
graduacao
Fonte: CPA

Gréfico 08 — Expectativas com relacdo a profisséo

A partir das informacdes acima explanadas, observa-se que os alunos concluintes do
segundo semestre de 2015, embora jovens, e com uma insegurangca comum a essa fase
no que se refere a preparacdo para a vida profissional, consideram que tiveram uma boa
formagcdo, avaliam positivamente seus respectivos cursos e possuem projetos
profissionais imediatos. Cabe aos cursos desenvolverem melhor atividades
complementares a sala de aula, de modo a ampliar essa preparacdo e confianca

profissional dos mesmos.

A pesquisa de avaliagdo dos concluintes sera realizada semestralmente, permitindo a
realizacdo de uma série historica para melhor compreensdo desse perfil formado pela

Instituicdo, e que ira compor o relatorio final.

3.2.4 PDI E RESPONSABILIDADE SOCIAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da

Bahia afirma que a participacdo no processo de inclusdo social e no desenvolvimento

regional esta entre as metas institucionais.
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A localizacdo estratégica da Instituicio permite 0 acesso aoS Seus Servicos por
estudantes de diferentes municipios da microrregido da Costa do Descobrimento, além de
facilitar o intercambio com a comunidade local, possibilitando o desenvolvimento de
diversas a¢Bes em cumprimento a responsabilidade social nos diferentes municipios do

seu entorno.

A interatividade entre a Instituicdo e as organizacfes locais revela-se como uma das
contribui¢des institucionais para o desenvolvimento da regido, principalmente no que se
refere ao intercambio entre o conhecimento cientifico e tecnoldgico desenvolvido nos
diferentes cursos oferecidos pela Instituicho e as parcerias com as secretarias
municipais, hospitais, clinicas, escolas, bancos, escritérios juridicos, de contabilidade, de
consultoria, por meio da prestacdo de servicos através dos projetos de extensdo

desenvolvidos pelos cursos.

As ferramentas do empreendedorismo vém contribuindo com o0 processo de
desenvolvimento e a inclusdo social, visto que vem sendo utilizadas para o
desenvolvimento de a¢cdes com a comunidade para incorporar segmentos da populacéo
em atividades econdmicas. O desenvolvimento de atividades econdmicas e sociais com
pessoas fisicas, pequenas empresas e organiza¢cdes da sociedade civil para identificacao
de oportunidades de negdcio, abertura de empresas, elaboracdo de planos de negocios
vem sendo uma das formas de alavancar o desenvolvimento econ6mico e social da

regiao.

Acompanhando a Politica Nacional de Direitos Humanos, através do seu Curso de Direito,
as Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia tém oferecido a populacéo, além do
Nucleo de Praticas Juridicas, atividades de extensdo com o objetivo de garantir e
promover 0 acesso a justica para a defesa dos direitos dos cidaddos. As acdes
implementadas por docentes e discentes do Curso de Direito tém buscado combater a
violacdo dos direitos humanos, bem como garantir que estes direitos se tornem realidade
no cotidiano das relacdes sociais, sobretudo da populacdo mais carente ou em situacao
de vulnerabilidade social. Considera-se que esta tem sido uma agéo fundamental para o
cumprimento da missao institucional no que se refere ao desenvolvimento humano e

sustentavel.

No que tange aos cursos de saude, a partir de convénios com as Secretarias Municipais

de Saude de Eunapolis e de Porto Seguro, os docentes e discentes através das
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atividades de pratica assistida e de estagio supervisionado tém trabalhado de forma
interdisciplinar, comprometendo-se com a analise dos perfis epidemiolégicos na
microrregido e oferecendo atendimentos na area da saude. O fato dos estudantes de
Enfermagem estarem em processo de aprendizagem dos procedimentos e de utiliza-los
nas organizacdes parceiras tem impactado o cuidado com o usuario dos servicos de
saude, possibilitando a sistematizacdo dos atendimentos, a organizacdo dos servicos no
que se refere & documentacdo e a interacdo entre profissional da saude , usuario e
familia, propiciando, consequentemente, a melhoria da qualidade do atendimento e a

eficacia no cumprimento dos protocolos do Ministério da Saude.

Em relacdo aos atendimentos de Fisioterapia, observa-se que a presenca dos estudantes
tem possibilitado um aumento no nidmero de atendimentos; a extensdo do horéario de
atendimento nas unidades; a oferta de atendimento no préprio territério de residéncia do
usuario, contribuindo com a logistica de encaminhamento para a reabilitacdo e diminuindo
0S custos com o usuario do SUS nos distritos e municipios em que se processam 0
atendimento por docentes e discentes desta Instituicdo. A interagdo da Instituicdo com a
realidade das comunidades tem permitido a valorizacdo das experiéncias e histérias de
vida dos usuarios do sistema de Saude e reafirmado os principios basicos do SUS:

universalizacdo, descentralizacao, integralidade e participacdo da comunidade.

Percebe-se, assim, que a presengca da Instituicho tem provocado mudangas no
comportamento e visdo dos académicos e da populacdo com relagdo a importancia da
Educacdo Superior para o processo de desenvolvimento socioeconémico da regiao.
Articulada com este processo de intercambio com a sociedade, a Instituicho vem se
firmando como uma difusora do conhecimento cientifico em prol do desenvolvimento
humano e da construcéo de sociedades sustentaveis, colaborando para a efetivacdo das
politicas de gestéo social, econdmica e cultural dos Municipios, da conquista de direitos

sociais e melhoria da qualidade de vida.

3.2.5 EVENTOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Entre as diversas acbes de responsabilidade social promovidas pela comunidade

académica das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia no decorrer do ano de
2015, algumas merecem destaque. S&o elas, entre outras:
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Campanha de enfrentamento ao abuso e exploracdo sexual de criancas e
adolescentes - Caminhada contra a exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
blitz em frente a Policia Rodoviaria Federal e palestra com exibicdo de documentos
e oficina de formacdo sobre o tema da campanha no Centro de Cultura — Porto
Seguro / BA.

Participacédo no Projeto Social: “Uma vida sem violéncia € um direito das Mulheres”.

v' Academia da saude - No dia 26 de marco de 2015 na praca central do Distrito de

Vera Cruz foi realizada a acdo, com os membros da comunidade e os académicos
do sexto periodo do Curso de Fisioterapia da Unesulbahia. O objetivo dessa acéo
foi incentivar os moradores do vilarejo de Vera Cruz a praticarem atividades fisicas,
independente da idade, mostrar que é preciso estar em movimento e abandonar o
sedentarismo. Sendo assim, organizamos uma mobilizacdo junto aos profissionais,

gue trabalham no Nasf, daquela regidao para a promocao da saude.

v' Acado de conscientizacdo sobre exame preventivo e higiene intima feminina - A

atividade realizada no dia 05/03/2015 visou conscientizar as mulheres do municipio
de Vera Cruz sobre os cuidados com exames preventivos e higienizacdo intima
feminina. Com o intuito de informar de uma forma ludica e descontraida sobre os

cuidados da mulher.
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3.3 EIXO: POLITICAS ACADEMICAS

O eixo de avaliacdo “Politicas Académicas” engloba as dimensdes “Politica de Ensino,
Pesquisa e Extensao”, “Comunicacdo com a Sociedade” e “Atendimento aos Discentes”.
Para avaliacdo deste eixo foram abordados: o0 modo como as politicas académicas estao
incorporadas no PDI; a avaliagdo do ensino e da coordenacao pelos discentes em seus
respectivos cursos; o modo como a pesquisa e a extensdo foram desenvolvidas; os

eventos académicos promovidos pelos cursos.

3.3.1 PDI E POLITICAS ACADEMICAS

O Plano de Desenvolvimento Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia prop6e que a Instituicdo forme e coloque profissionais no mundo do trabalho que
possam fazer a diferenca em termos de qualidade, diante das demandas que a cada dia
se renovam, revelando capacidade critica, criativa e competéncia para propor alternativas
de acéo e realizar intervencdes que deixem sua marca na trajetéria historica do processo

de governabilidade das empresas publicas e privadas da regido.

Com base nisso, oferece como proposta pedagogica, a transversalidade de temas em
todos os Projetos Pedagogicos dos Cursos em desenvolvimento. Propbe o estudo da
ética, uma formacdo humanistica e a realizacdo de acdes voltadas para as questdes
socioambientais. Assim considerando, o PDI defende que propostas inovadoras devem

fazer parte da articulacdo de suas politicas de ensino, pesquisa e extensao.

A Instituicdo traz em sua proposta politica de gestdo académica o estabelecimento de
parcerias e de projetos de extensdo que beneficiem a sociedade. Desta forma, o PDI
defende que o egresso desta Instituicio deve ser um profissional cidaddo, com
capacidade para participar dos processos de mudancgas sociais e mudancas tecnoldgicas,
indo além do exercicio da profissdo. Deve ter a competéncia para identificar o fazer uma
leitura critica da realidade e avaliar diferentes alternativas de forma consciente. Para tal,
as politicas académicas institucionais visam despertar no académico a autonomia para a

aprendizagem, permitindo-lhe a participacdo continua no processo de autoavaliacdo de
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suas atividades, criando possibilidades de uma permanente reflexdo e melhoramento das

politicas académicas vigentes.

3.3.2 AVALIACAO DO ENSINO PELOS DISCENTES

A avaliacdo do ensino realizada pelos discentes segue o padrdo avaliativo que vincula o
SAGU, servico online de informacf6es académicas para o aluno as disciplinas. Neste
sistema, em cada periodo é aberto um intervalo temporal para que os alunos respondam
a um questionario avaliativo multidimensional referente ao ensino/disciplina, coordenacao
e infraestrutura da Instituicdo. Esta padronizacdo permite o acompanhamento ao longo do

tempo das variaveis investigadas, melhorando a qualidade no procedimento avaliativo.
A composicao deste questionario foi assim distribuida:

» Sete gquestdes para avaliar o ensino (relacionadas ao docente e a disciplina

ministrada);
» Trés questdes para avaliar a coordenacéo de curso e;
» Doze questdes para avaliar os servi¢cos oferecidos pela Instituicao.

Foi inserida também uma questdo discursiva, com o0 intuito de que o aluno possa
complementar de forma qualitativa sua avaliagcdo, na forma de sugestbes e criticas,

tentando cercar e oportunizar este espaco de dialogo.

Os itens avaliativos foram conceituados pela seguinte classificagdo: Muito Bom (MB),
Bom (B), Regular (RE) e Ruim (R). Os alunos tiveram a opcdo de se abster de avaliar
gualquer item do questionario, para tanto, marcando a opcdo N&o avaliar (NA) do

guestionario.

O préprio sistema desenvolvido gera graficos automaticos e fornece a tabela geradora em

arquivo de extensao “.xIs”, para processamento a critério.

Em 2015, a maioria dos cursos participou de forma mais que satisfatéria, com excecéo do
curso de Sistemas de Informacgdo, que, por ocasido da Unica turma em curso estar

envolvida nos trabalhos de conclusao de curso, ndo se conseguiu alinhar perfeitamente a
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resposta a esta avaliacdo. As taxas de participacdo, pelo grafico 09, ficaram assim
dispostas:

Fisioterapia Noturno 1%
Direito Matutino
Direito Noturno

Ciéncias Contabeis

Enfermagem Noturno

Administracéo

Sistemas de Informagéo

Fonte: CPA

Gréfico 09 — Percentual de participagédo dos cursos

Os discentes de todos os periodos responderam ao questionario, tanto no primeiro, como
no segundo semestre letivo de 2015. Nos dois momentos a avaliacado do ensino/disciplina
sinalizou resultados com prevaléncia de classificacfes “Muito Bom” a “Bom” em todos os
itens avaliados, destacando-se, principalmente, os itens “Pontualidade”, “Assiduidade” e
“Relacdo Aluno/Professor” com a maioria das avaliagbes classificando-os como “muito

bom”, em ambos 0s semestres.

Essas avaliac6es podem ser observadas nos graficos que se seguem:



mMB =B ©=RE ®mR mNA

Planejamento Qualidade das Instrumentos Relagdo  Pontualidade Assiduidade Seu empenho

das aulas aulas de avaliagéo e professor/aluno como aluno
(organizagéo discussao dos neste disciplina
do professor) resultados
Fonte: CPA

Grafico 10: Avaliagdo Ensino/Disciplina Geral 2015A

mMB =B mRE mR mNA

Assiduidade Instrumentos de Planejamento  Pontualidade Qualidade das Relagéo Seu empenho

avaliacéo e das aulas aulas aluno/professor  como aluno
discusséo dos (organizagéo do neste disciplina
resultados professor)

Fonte: CPA

Grafico 11 - Avaliacao Ensino/Disciplina Geral 2015 B
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Percebe-se, assim, que no que tange a avaliacdo do ensino oferecido pela Instituicdo, os
discentes, no geral, demonstram satisfacdo, principalmente com relacdo ao
comprometimento dos professores em serem assiduos, pontuais e manterem uma relacéo
de proximidade com os alunos, o que tem se revelado fundamental para encurtar
distancias e permitir ao discente uma maior abertura para sanar possiveis dificuldades

apresentadas.

3.3.3 AVALIACAO DA COORDENACAO PELOS DISCENTES

A andlise apresentada nesta sessdo foi construida a partir do questionario de
autoavaliacdo, em area destinada a avaliacdo da coordenacao por parte dos discentes.
Os coordenadores sdo avaliados em trés dimensdes: o planejamento e controle das
atividades de curso, a prontiddo na tomada de decisdes e a relagcdo da coordenacdo com

o aluno.

Repetindo a experiéncia de avaliacdo do ensino/disciplina, as avaliacbes das
coordenacdes referentes ao primeiro semestre e ao segundo semestre de 2015 foram
muito semelhantes. Os niveis de avaliacdo foram de “razoavel’ a “bom”, com destaque
positivo para o critério de relacionamento do aluno com a coordenagdo — este,
apresentando um ligeiro retrocesso no segundo semestre do ano. O item “ prontiddo na
tomada de decisbes” revelou-se como principal item de melhoria necessaria. As
mudancas de coordenacfes ocorridas no ano de 2015 parecem ter impactado nessas
avaliacOes, visto que toda mudanca exige um periodo adaptativo, necessério para que 0s
planos e projetos de uma nova gestdo de curso sejam efetivados. Os graficos 12 e 13 a

seguir demonstram essas avaliacoes.
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mEMB =B ®mRE mR NA

Planejamento e controle  Prontidéo na tomada de Relacédo Cocrdenagéo
das atividades do curso decisbes Aluno

Fonte: CPA

Graéfico 12 — Avaliacdo das Coordenacfes 2015A

mMB mB ®wRE =R NA

Plancjamento ¢ controlc  Pronfiddo natomadade  Relagédo Coordenagédo
das atividades do curso decisoes Aluno

Fonte: CPA

Grafico 13 — Avaliacdo da Coordenacdes 2015B

Sabe-se que ao trabalho de coordenagédo compete a lida com demandas multiplas e que &
necessario um tempo para o amadurecimento do trabalho. Nesse sentido, 0os cursos
apresentam uma boa margem para melhorias. Ao longo do ano, e em resposta a essas
demandas, a diregdo tem realizado intervengdes no intuito do melhoramento dos
resultados em sucessivas reunides com os coordenadores dos cursos e, segundo a

peculiaridade de cada curso, vem discutindo solu¢cbes para a melhoria destes indicadores.

3.3.4 PESQUISA, EVENTOS E EXTENSAO
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A gestado institucional tem estimulado a comunidade académica - tanto aos docentes

guanto aos discentes-, para o0 desenvolvimento de eventos académicos e producao

cientifica. A descricdo dos eventos académicos e das atividades de pesquisa cientifica e

extensdo ocorridos em 2015 sera apresentada a seguir.

Quadro 05 — Trabalhos de Concluséo de Curso, Evento se
Atividades de Extensao ocorridos em 2015

Iniciacao Cientifica e Pesquisa

Trabalhos de Conclus&o de Curso

- trabalhos monogréaficos do curso
de Enfermagem cobrindo os
seguintes temas: Saude da Crianca,
Saude da Mulher, Saide do
Homem, salde Mental, Salde do
Idoso, Saude do Trabalhador,
Urgéncia e Emergéncia, Vigilancia
Epidemioldgica, Saude Comunitaria,
Saude Coletiva (01).

- trabalhos monogréaficos do curso
de  Fisioterapia  cobrindo  os
seguintes temas: traumato-
ortopédicos, reumaticos, neuro
pediatrico, politicas publicas de
saude, ginecologia e obstetricia,
gerontologia, cardiorrespiratoria,
estética e administracdo

- trabalhos monogréaficos do curso
de Direito cobrindo os seguintes
temas: Direito Penal, Direito
Processual Penal, Direito Agrario,
Criminologia, Direito Administrativo,
Direito do Trabalho, Direito
Urbanistico, Direitos = Humanos,
Direito Processual Civil, Direito
Ambiental, Biodireito, Direito Civil,
Direito Constitucional.

- trabalhos monograficos pelos
alunos do curso de Ciéncias
Contabeis cobrindo o0s seguintes
temas: Analise das Demonstracfes
Contabilidade para Pequenas e
Médias Empresas, Financeiras,
Financas Empresariais, Gestdo de
Custos, Mercado de Capitais e
Planejamento e Contabilidade
Tributaria.

Eventos / Seminarios
- V Coléquio - Interfaces do
Feminino

- V Conferéncia Municipal dos
Direitos da Crianca e do
Adolescente

- Palestra: “O Sistema
Penitenciario Brasileiro e o meio
eletrdnico na Ressocializacdo do
apenado”

- Mesa Redonda REIVIDH:
Didlogos de pesquisas e direito
humanos

- Palestra intitulada “Corrupcdo —
Um problema endémico no Brasil ",
proferida pelo Prof. Warley Belo.

- Jornada de Enfermagem -
Comemoracdo da Semana da
Enfermagem, trazendo a discusséo
o0 tema “Preceitos éticos, politicos
e legais do exercicio de
Enfermagem”.

- 1o Ciclo de debates - Cultura da
Paz, Juventude e Convivéncia
Cidada - realizado em maio de
2015.

- Palestra “Educacdo Financeira”,
com o professor Milton Moreno,
emabril de 2015.

- Palestra “Mercado de Capitais”,
com o professor Milton Moreno, em
abril de 2015.

- Palestra “A Consultoria no
Mercado de Trabalho”, com o

Atividades de Extensdo

- As disciplinas de prética
assistida sdo realizadas na
unidade de saude de Eunpolis e
colocam frente de frente com a
comunidade, permitindo a
intervencdo dos discentes na
comunidade no aprendizado dos
programas de saude implantados
na comunidade local, como
levantamentos epidemiol6gicos,
visitas técnicas, visitas
domiciliares, elaboracdo de
mapas, materiais pedagogicos e
educacédo em saude.

- O curso de Fisioterapia conta
com trés disciplinas destinadas a
pratica assistida que ocorrem nas
unidades de saude da
comunidade, onde os alunos
participam do diagnéstico
situacional das comunidades
cobertas pelo SUS, além de
visitas  domiciliares, politicas
publicas e a atuacdo da
fisioterapia e o estudo da acéo
das equipes multidisciplinares na
atencao basica a saude.

- As atividades de estagio
supervisionado da Fisioterapia
também representam uma
sinergia  social de grande
importancia. A comunidade é
beneficiada com a presenca de
um profissional em formacéo que
ja é capaz de desempenhar
algumas funcbes de sua
profissdo e, ao mesmo tempo, o
alunado encontra um espaco
apropriado para amadurecer




- trabalhos monogréaficos pelos
alunos do curso de Administracédo
cobrindo 0s seguintes temas:
Colocacédo no Mercado de Trabalho,
Comportamento do Consumidor,
Comunicacéo Interna nas Empresas,
Estratégia Competitiva, Financas
Empresariais, Governanca
Corporativa, Gestdo de Pessoas,
Gestdo de Processos, Motivacdo
Empresarial e Qualidade no
Atendimento.

palestrante  convidado foi o
Consultor de Empresas Sr. Felipe
Valadares. Esse evento foi
supervisionado pela coordenacao,
e foi realizado pela IMPRO
(movimento de estudo e promoc¢ao
de esclarecimentos sobre o
mercado de administracdo e
contabeis, criado pelos alunos do
curso) no dia 26 de maio de 2015.

- Palestra“Gestdo Empresarial — A
sustentabilidade e o futuro das

corporagbes”. Com o Dr. Ruy
Cunha- Presidente do Grupo
DayHORC. Esse evento foi

supervisionado pela coordenacéo
e foi realizado pela IMPRO no dia
31 de agosto de 2015.

- Semana do Contador - palestras
com temas atuais e projeto
interdisciplinar com os alunos dos
20, 30, 4° 5° e 6° periodos. Em
julho, agosto e setembro de 2015.

- INICIA FISIO 2015 - A Fisio-
olimpiadas que neste ano mudou o
nome para (INICIA FISIO) é um
evento cientifico realizado
anualmente. O evento consiste em
duas etapas, pelas quais o aluno
demonstra a sua capacidade de:
elaboracdo de artigo cientifico,
apresentacao e poder de respostas
aos questionamentos.
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profissionalmente.

- Saude da Familia — programa

de estagio cujo objetivo é
possibilitar aos académicos uma
experiéncia  profissional  nas

areas de atuacao da Fisioterapia
na Salde da Familia, buscando
conscientizar o discente a
adquirir uma visdo critica desta
area ligada ao SUS para o
enriquecimento de sua carreira
profissional, associado a valores
éticos na pratica fisioterapéutica
humanizada.

- A Clinica Escola de Fisioterapia
da UnesulBahia (Uneclin)
proporciona a promocao das
praticas de Estagios Curricular
nas diversas é&reas. A Uneclin
oferecer aos alunos a
oportunidade de utilizar diversas
técnicas nas areas da
Fisioterapia e de realizar suas
avaliacOes e intervencfes em um
ambiente de discussao
académica, a Clinica Escola
presta gratuitamente atendimento
fisioterapéutico a comunidade
carente e a populacdo em geral
da cidade de Eunapolis.

- Realizacdo de palestras com
orientacdo de carreira para
estudantes secundaristas na rede
publica de educacdo de
Eunapolis (CETEPS e Colégio
Armando Ribeiro Carneiro) pelos
professores Helton Paiva, Milton
Moreno Freitas, Admir Wetler e
Gleydson Brito.

- Reativagao da Empresa Janior -
Com a reativacdo da Empresa
Junior, os professores serdo
convidados a participarem e
utilizarem a empresa no que diz
respeito as atividades de
extensdo, atividades de cunho
social e projetos que necessitam
de avaliacdo e Vviabilidade
financeira. Esta nova fase da
Empresa Jr, pretende-se agregar
odos 0s cursos e abrir para uma
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atuacdo global do alunado
Unesulbahia. A reativacdo se
trata de um passo importante
para permitr 0 acesso a
comunidade de uma méao de obra
preparada para trazer
intervencdes positivas e a baixo
custo no ambito local.
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3.4 EIXO: POLITICAS DE GESTAO

As diretrizes que orientam a gestao institucional das Faculdades Integradas do Extremo
Sul da Bahia em consonancia com a sua missao, podem ser definidas a partir do
intercambio sociocultural, da producdo do conhecimento e do processo coletivo de

trabalho nas diferentes instancias e nucleos administrativos e académicos.

Neste contexto, destaca-se a figura dos coordenadores dos nudcleos (administrativos,
financeiros, de curso, etc.), no que se refere aos processos interativos internos para o
sucesso e 0 cumprimento da missdo da Instituicho em uma perspectiva sistémica e
estratégica que garante a participacdo dos segmentos administrativos e académicos na

gestao institucional.

3.4.1 PDI E POLITICA DE PESSOAL

Um dos principios basicos da gestao institucional € a valorizacdo do conhecimento e das
experiéncias produzidas nas relacbes e inter-relacbes ocorridas no cotidiano da
Instituicdo. A valorizacao do profissional (docente e/ou colaborador) no que se refere ao
compromisso com a missao e visao institucional € um dos pilares da politica de pessoal

vivenciada desde o recrutamento e contratacédo dos colaboradores.

Assim, sdo adotados critérios de acordo com o cargo e as funcdes a serem exercidas, 0
que exige um processo de avaliacdo inicial e em servico no que se refere as

competéncias e habilidades requeridas para o exercicio de cada funcéo.

Para a coordenacdo dos cursos, a politica de contratacdo € realizada através da
promocdo ou contratacdo de docente titulado (mestre ou doutor) na area especifica do
curso e com experiéncia académica para o desempenho da funcdo. Os coordenadores
sdo selecionados a partir de critérios pré-estabelecidos tendo como prioridade que o

mesmo tenha graduacdo na area especifica do curso, experiéncia didatico-pedagogica
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em ensino superior (no minimo de dois anos), titulacdo minima de mestre na area
especifica ou afim, disponibilidade de trabalho em tempo integral e experiéncia

profissional em areas afins ao curso.

O candidato & coordenacgdo do curso € submetido a uma entrevista e deve apresentar a
uma comissao, formada pela diretoria e um professor da area, a analise do Projeto
Pedagodgico do Curso, indicando formas de sua implementacdo e desenvolvimento,
demonstrando capacidade para articulagdo das areas disciplinares, que compdem o
campo do saber profissional.

Em relacdo aos docentes, a selecéo é realizada a partir da abertura de demanda nos
cursos e, além da graduacdo na area especifica do curso o candidato deve comprovar
titulacdo minima de especialista, experiéncia de magistério, experiéncia profissional na
area ou em areas afins ao curso e/ou disciplina que for ministrar. O candidato a docente
deve, ainda, obter a aprovacdo em prova-aula ministrada para a Coordenacao do Curso e

Pro-diretoria Académica.

J& a contratacdo dos colaboradores técnico-administrativos segue diretrizes proprias que
contemplam a analise de curriculo e documentacdo comprobatoria, entrevista com o

candidato, anélise de carta de referéncia e teste pratico na funcéo.

Os colaboradores técnico-administrativos sdo selecionados a partir do nivel de
escolaridade compativel com o exercicio da funcdo, experiéncia profissional na funcgéo,
conhecimento béasico de informética, aprovacdo no teste pratico (competéncias e

habilidades para o exercicio da fungao).

Adota-se, ainda, como politica de contratacdo de pessoal técnico-administrativo a
concessao de bolsas trabalho para estudantes do Ensino Médio que evidenciam caréncia
financeira e desejam prosseguir os estudos no nivel superior (oportunidade do 1°
emprego). Caso ingressem em qualquer curso passam a ter acesso a Bolsa Institucional
com 50% da mensalidade e, ainda, recebe todo o material didatico necessario para o seu

desenvolvimento pessoal e profissional.

3.4.2 PERFIL DOS DOCENTES E COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS
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O perfil dos docentes contratados pela Instituicdo tem apresentado uma significativa
alteracdo em relacdo a sua formacao. Até o ano de 2012 ainda haviam docentes sem a
titulacdo desejada para a docéncia no Ensino Superior, fato este que vem se alterando a
medida que os docentes vao ingressando em programas de pés-graduacdo Lato Sensu e
Strictu Sensu. Tal alteracéo evidencia a preocupacao em investir na formacgao continuada,
buscando o aprimoramento em prol da melhoria da qualidade dos cursos e

estabelecimento de uma cultura académica.

O quadro abaixo demonstra a evolucao do perfil docente no periodo compreendido entre
2011 a 2015:

Quadro 06: PERFIL DOCENTE

Ano GRADUADO ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR
2011 10% 70% 20% =
2012 3% 76% 16% 5%
2013 - 73% 21% 6%
2014 - 2% 26% 2%
2015 - 1% 27% 2%

Fonte: Setor de RH

Observa-se que a formacdo em cursos de pos-graduacdo Lato Sensu ainda €
predominante entre o corpo docente, que apresenta um percentual de 71% de
especialistas. Porém, entre esses, um total de quatro docentes encontram-se em fase de
conclusdo dos programas de pés-graduacdo Stricto Sensu (mestrado). E, dentre os 27%

dos docentes que ja sdo mestres, dois encontram-se em fase de conclusao do doutorado.

A Instituicdo encontra dificuldade em relacdo a melhoria da formacdo de seu corpo
docente, em funcédo da localizacdo geografica de Eunapolis, municipio sede da faculdade,
que dificulta a participacdo dos professores em programas de poOs-graduagdo stricto

sensu, visto que tais programas, em sua maioria, sdo ofertados em grandes centros.

Em relacdo ao perfil dos colaboradores técnico-administrativos a Instituigdo conta,
atualmente, com um total de 28 funcionarios que atendem aos nucleos de biblioteca,
secretaria, tesouraria, central de processamento de dados e apoio a docéncia, conforme

guadro abaixo:
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Quadro 07 — Perfil dos colaboradores técnico-admini strativos 2015

Nucleo Sexo Escolaridade
Ensino Ensino
Masculino Feminino Fundamental Ensino Médio Superior Especializacdo Mestrado
Biblioteca 01 06 - 05 01 01
Secretaria - 09 - 02 04 02 01
Tesouraria 05 01 - 01 02 03
CPD 03 - - 02 - 01
Apoio a 02 01 03
docéncia
Total 07 21 03 10 07 07 01

Fonte: Setor de RH

Quanto ao género, observa-se que 75% dos colaboradores técnico-administrativos sdo do
sexo feminino e atuam nos nucleos de biblioteca e secretaria. J& nos nucleos voltados
para a area financeira e de tecnologia predominam os colaboradores do sexo masculino.
Quanto a escolaridade, a Instituicdo apresenta 53,6% de seus colaboradores com nivel
superior, seguido de 35,7% com Ensino Médio e 10,7% com Ensino Fundamental.

Conforme a politica de gestdo de pessoal adotada pela Instituicdo, 53% dos
colaboradores que tem nivel superior sdo egressos de algum dos cursos oferecidos pelas
Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia. E, atualmente, a Instituicdo tem um
total de 05 colaboradores matriculados nos cursos de Direito, Fisioterapia e

Administracao.

3.4.3 POLITICA DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

A politica de gestdo abrange, ainda, o corpo discente com a adesdo aos programas
governamentais que ampliam a oportunidade de permanéncia dos estudantes nos

diversos cursos oferecidos pela Instituicdo, conforme demonstrado no quadro abaixo:
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SIST 5 5 2 0 0
FISIOT 19 10 39 3 20
= ENFERM 17 5 42 5 17
HDIR 30 16 71 0 37
m CONT 14 4 16 2 12
HADM 32 2 4 2 21

Fonte: Secretaria Académica

Gréfico 14 — Atendimento ao aluno

Observa-se um grande percentual de alunos (38%) com adesdo ao Financiamento
Estudantil — FIES, seguido do PROUNI com 35%, sendo que 74% sao bolsas integrais e
26% sao bolsas parciais. Neste ano, a Instituicdo aderiu, ainda, ao Programa Educa Mais

Brasil, ja representando 3% do total de bolsas oferecidas.

Destaca-se também, um percentual de 24% de Bolsas Institucionais, fruto de parcerias e
convénios com empresas locais, Policia Civil e Militar, objetivando garantir a permanéncia
do aluno trabalhador nos cursos ofertados pela Instituicdo. O programa de Bolsas
Institucionais € coordenado e acompanhado pelo Nucleo de Apoio Comunitario — NAC
gue, mediante solicitacdo do estudante, realiza o levantamento socioeconémico do
mesmo para encaminhamento ao Conselho Financeiro que procede a analise e

deferimento da solicitag&o.

O NAC acompanha, juntamente com os coordenadores de curso, o fluxo de entrada e
saida de estudantes, objetivando um maior controle acerca da permanéncia dos alunos
nos diversos cursos mantidos pela Instituicdo. O fluxo académico consiste na
movimentagdo dos alunos durante o ano letivo e seu monitoramento € de grande
importancia para a gestdo dos cursos, visto que o0 mesmo indica possiveis demandas a

serem sanadas.
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Ao encerrar 0 ano de 2014, conforme os dados apurados no Censo Institucional, as
Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia contavam com um quantitativo de 1.561

alunos matriculados nos cursos em oferta.

No ano de 2015, ingressaram 339 alunos nos cursos, sendo que destes 25% passaram
pelo processo seletivo, 1,5% se inscreveram pelo Prouni, 2,5% foram transferéncias

recebidas e 1% retornaram do trancamento, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 08 — Fluxo académico de entrada 2015

ADM CONT DIR ENFER FISIOT Sl TOTAL
Ingressantes vestibular 66 36 115 37 39 293
Ingressantes Prouni 6 3 2 1 12
Ingressantes transferéncia 1 23 1 3 28
Retorno de trancamento 2 4 4
ENTRADA 73 36 143 40 47 00 339

Fonte: Secretaria Académica

O Curso de Sistemas de Informag&o nao teve ingresso de alunos em virtude do mesmo

ter entrado em inatividade ao final do ano de 2015.

Em relacdo ao fluxo de saida dos alunos, conforme monitoramento realizado pela
secretaria académica, 3% dos alunos matriculados procederam ao trancamento da
matricula, 20,5% concluiram o curso, 10% sé&o desistentes e 1,5% se transferiram para

outra Instituicdo, conforme quadro abaixo:

Quadro 09 - Fluxo Académico de Saida 2015

ADM CONT DIR ENFER FISIOT sl TOTAL
Matricula trancada 6 3 16 4 4 37
N° alunos concluintes 24 17 97 28 22 16 241
N alunos desistentes 34 18 36 18 25 07 119
Transferéncia expedida 05 3 04 04 1 17
SAIDA 69 38 152 54 55 24 392

Fonte: Secretaria Académica
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Comparando os dados do ano de 2015 com o ano anterior, observa-se um decréscimo de
6,7% de alunos em relacdo ao fluxo de entrada de estudantes, exceto o Curso de
Enfermagem, que teve um aumento de alunos ingressantes, conforme demonstra o

grafico abaixo:

¥ Fluxo de Entrada 2014 Fluxo de Saida 2014
B Fluxo de Entrada 2015 W Fluxo de Saida 2015
151 152
143
87
a1
73
&9
55 54 55
43 43 43
ag 40
36 35 3
24 27
19
6
0 0

ADM CCOo SIS DIR ENF FIS

Fonte: Secretaria Académica

Grafico 15 — Comparativo de Fluxo 2014-2015

Embora os cursos apresentem essa reducédo no fluxo de entrada dos estudantes, houve
uma reducdo no percentual médio de desisténcia, que era de aproximadamente 17%,
para cerca de 15, tendo o curso de Direito as menores taxas de desisténcia e o curso de
Sistemas de Informacéo, dada a realidade do curso em situacao inativa, experimentado

eventos de desisténcia mais acentuado.
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m Taxa de Desisténcia 2014 m Taxa de Desisténcia 2015

FIS 8%

Q,
ENF 15%

DIR

18%
SIS 29%

18%
CCo 15%

25%
ADM 17%

Fonte: Secretaria Académica

Gréfico 16 — Taxa de Desisténcia por curso 2014-201 5

Segundo o0s colaboradores da secretaria académica relatam, o principal motivo
manifestado pelos alunos para a desisténcia dos cursos é a mudanca de cidade ou de
emprego, seguido pela dificuldade financeira para manutencédo das mensalidades. Deduz-
se, entdo, que o aumento de alunos com algum tipo de beneficio para permanéncia no
Ensino Superior tem influenciado de forma positiva para que os mesmos concluam seus

Cursos.
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3.5 EIXO: INFRAESTRUTURA FiSICA

Este eixo prop0e avaliar, principalmente, a adequacéo da infraestrutura da Instituicdo em
funcdo das atividades desenvolvidas em seu interior. Sua avaliagdo contou com a analise
da abordagem do PDI acerca da Infraestrutura fisica local, além das respostas referentes

a infraestrutura nos questionarios de autoavaliacéo respondidos pelos discentes.

3.5.1 PDI E INFRAESTRUTURA FiSICA

O Plano de Desenvolvimento Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia atesta, em capitulo dedicado a Infraestrutura Fisica e Instalagcbes Académicas, que

suas instalacdes atendem as necessidades dos servicos educacionais propostos.

A Instituicdo possui, além do prédio principal - com salas de aula, banheiros, biblioteca,
mini auditério, secretaria, tesouraria, coordenacdes e direcdo -, um teatro, restaurante,
sala para servicos de copiadora, um almoxarifado, uma quadra esportiva, um campo de
futebol.

Ressalta-se no PDI, que a infraestrutura fisica da Instituicdo seja adequada aos
portadores de necessidades especiais, visto que possuem rampas e elevadores nas

diversas entradas do prédio principal e no acesso aos seus andares.

O PDI também defende que as instala¢cdes sanitarias da Instituicdo sdo espacosas, que
nas salas de aula as cadeiras sdo maiores, permitindo boa acomodacdo para pessoas
obesas, e que a distribuicdo estratégica das salas de aula possibilita o intercambio entre
0S cursos e a interatividade entre docentes e discentes.

3.5.2 AVALIACAO DA ESTRUTURA PELOS ALUNOS

A autoavaliacdo discente da Infraestrutura Institucional preocupa-se em apreender quais
elementos esses agentes consideram satisfatérios ou ndo satisfatorios para o
atendimento das suas necessidades. A avaliacdo institucional divide a andlise deste
guesito nos seguintes itens: Auditérios, Biblioteca, Laboratério de Informatica de Uso

Geral, Laboratérios ou Nduacleos de Praticas do seu curso, Praca de Alimentacéo,
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Recursos Tecnoldgicos, Secretaria, Servico de Copiadora, Site e Acesso a Internet,

Tesouraria.

A maioria dos topicos avaliados pelos discentes, tanto no primeiro semestre como no
segundo semestre de 2015, apresentam prevaléncia de qualificacdes positivas. Neste
campo, estdo enquadrados os itens Auditério, Biblioteca, Praca de Alimentacéo,
Secretaria, Servicos de Copiadora e Tesouraria. Os recursos tecnolégicos e de
laboratério, como site e ponto de acesso a internet, laboratérios e nucleo de pratica de
curso e o laboratério de informatica de uso geral, foram destacados como os principais
pontos que devem passar por melhorias, conforme os gréaficos a seguir.

mMB =B mRE mR " NA

Auditdrios Biblioteca Laboratdrio de Laboratorios  Pragade Recursos Secretaria Servigode Site e Acesso  Tesouraria
Informética dcou Nuclcos de Alimentagéio | cenolégicos Copiadora a Internct
Uso Geral  Pralicas do
SEeu curso

Fonte: CPA

Grafico 17 — Avaliagdo Institucional 2015A
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mMB =B mRE mR " NA

Auditérios  Biblioteca  Laboratério Laboratdrios  Pracade Recursos  Secretaria Servicode Site e Acesso  Tesouraria
de Informéaticaou Nucleos de Alimentacéo Tecnologicos Copiadora  a Internet
de Uso Geral Préaticas do
SEU curso

Fonte: CPA

Graéfico 18 — Avaliacéo Institucional 2015B

Algumas acdes foram tomadas no sentido de melhorar a infraestrutura em seus aspectos
tecnoldgicos, como a revitalizagdo do laboratério de uso geral, com maquinas mais atuais
e que operam com dois sistemas operacionais (Linux e Windows). Também foi realizada a
duplicacéo da velocidade da internet sem fio disponibilizada aos académicos. Além disso,
0 servico de copiadora, terceirizado na Instituicdo, passou por um processo de
modernizacdo e passou a disponibilizar um servico de autoatendimento, onde os alunos

podem acessar as proprias pastas dos cursos e agilizar suas impressoes.

As intervengbes aferidas trouxeram um melhoramento nas condi¢gdes atuais de
funcionamento das atividades dos cursos, mas o dia a dia de sala de aula tem
apresentado novas demandas as quais as Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia também tém se preocupado. E o caso dos recursos interativos multimidia aos quais
tem havido uma demanda crescente para uso por parte dos professores, e que a
Instituicdo tem estudado uma maneira mais consistente de solucéo.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS E DAS INFORMACOES

O ano de 2015 foi o primeiro de um ciclo de trés anos nos quais 0 processo de
autoavaliacdo institucional ser4 desenvolvido, adequando-se a nova proposta
estabelecida pelo SINAES. Os dados apresentados no decorrer deste relatério parcial
permitem a construcdo de uma analise panoramica acerca do andamento das atividades

institucionais nesse primeiro ciclo avaliativo.

Observa-se que, no decorrer de todo o relatdrio, foram realizadas interconexdes entre 0s
eixos avaliados e a proposta oferecida pelo dltimo PDI. A autoavaliacdo realizada
conforme o0s eixos propostos pelos SINAES permitiu uma visdo integrada do
planejamento proposto pela Instituicdo e a execucdo de suas politicas, identificando suas
potencialidades e fragilidades.

Esse esforco tem se revelado de suma importancia enquanto um estimulo a reflexividade
fundamental para a atualizacdo do préprio PDI frente a realidade evidenciada na rotina de

avaliacao dos referidos eixos.

Uma das potencialidades identificadas diz respeito a elaboragao dos planos de acéo pelas
coordenacdes, evidenciando a sistematizacdo e documentacdo de proposicdes e
possibilitando a melhoria da qualidade das atividades académicas nas areas de ensino,

pesquisa e extensao.

A reivindicacdo dos planos de acdes das coordenacfes também representou um avango
no que tange a possibilidade de um maior acompanhamento, pela CPA, das atividades

organizadas pelas coordenacfes de curso e seus respectivos NDE's.

Além do processo sistematico de planejamento e acompanhamento, a utilizacdo dos
planos de acao permitiu maior participacdo na gestdo do curso, uma vez que cada
coordenacado buscou a participacdo dos docentes e o intercambio com a CPA, a medida

gue os planos de acdes eram apresentados e debatidos por todos.

Conforme pode ser observado no relatorio, quando da abordagem do eixo referente ao
desenvolvimento institucional, as acbes desenvolvidas no processo interativo entre a

Instituicdo de ensino e as organizacdes publicas e privadas da sociedade evidenciam a
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contribuicdo da Instituicdo em relacdo as transformacgfes socioculturais nas areas

empresariais, do direito e da saude.

Apesar disso, houve uma diminuigéo nas acoes de responsabilidade social e na produgéo
cientifica no ambito dos cursos, o que demanda da CPA uma cobranga mais rigorosa

acerca da operacionalizacdo das ac¢des previamente planejadas pelos coordenadores.

Percebe-se uma manutencdo do perfil de alunos ingressantes com relacdo ao ano
anterior, ou seja, uma maioria parda, de baixa renda, oriunda de escola publica, que
trabalha em uma jornada de 8 horas didrias. Essa caracterizacdo permite aos
coordenadores e docentes uma atencao diferenciada com os discentes, por se tratarem
de trabalhadores estudando no horéario noturno e apresentando dificuldades e defasagem

decorrentes do Ensino Médio.

E possivel observar, também, um perfil de alunos concluintes jovens, concluindo o curso
em tempo regular, que embora demonstrem inseguranca com relacdo ao mercado,

avaliam bem seus cursos e consideram que corresponderam as suas expectativas.

A andlise do eixo acerca das politicas de gestdo evidenciou uma reducdo no percentual
médio de desisténcia em decorréncia do aumento do quantitativo de bolsas e
financiamento estudantil, comparado ao ano anterior. Isso tem oferecido um maior suporte
a permanéncia desses alunos em seus cursos, fomentando a integracado do aluno com os
seus respectivos cursos, refletido, também, na diminuigdo da evasdo com relacdo ao ano

anterior.

Em relacdo ao eixo das politicas académicas, a participacdo dos discentes de todos os
semestres no processo de autoavaliacdo institucional tem demonstrado a satisfacdo dos
alunos no que se refere ao ensino e aos professores, além de alguns servigos
institucionais. Na medida em que avaliam que os professores sdo comprometidos com o
ensino, pode-se inferir que o processo de ensino e as formas de avaliagdo utilizadas

demonstram um ensino voltado para o desenvolvimento pessoal dos estudantes.

O grau de satisfacéo tende, ainda, a ser melhor com o progressivo aumento do nivel de

titulacdo dos docentes.

N&o obstante, é possivel observar também elementos de insatisfagdo em relacdo a
atuacdo dos coordenadores. Como 2015 foi um ano de transicdo entre coordenacdes,

pela entrada de novos coordenadores, essa relacao podera ser melhor acompanhada em
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2016, quando os coordenadores poderdo concretizar projetos iniciados no ultimo ano. S6
assim poder-se-a ter um feedback mais seguro acerca da percepcdo dos discentes
guanto a atuacdo dos novos coordenadores. A participacdo mais efetiva dos docentes no
processo de autoavaliacéo, prevista para ser concretizada e inserida na rotina semestral
de avaliacéo interna ja neste primeiro semestre de 2016, podera oferecer uma visao mais

completa dessa relacéo.

Por fim, face a diminuicdo do fluxo de entrada de alunos no ultimo ano, cabe a gestéo
institucional fazer uma reflexao mais profunda que leve a estratégias efetivas para driblar
a crise econdmica que caracteriza a nossa sociedade atualmente, impactando na procura
dos possiveis futuros alunos em assumirem compromissos financeiros de médio prazo,

em meio as incertezas que a atual situacao incita.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Considerando as acOes previstas no PDI 2012/2016 e a analise dos dados
correspondentes a avaliacdo institucional realizada no ano de 2015, destaca-se a
necessidade de revisao de alguns procedimentos adotados pela Instituicdo, assim como a
implementagdo de novas acbes em prol de atender as demandas identificadas pela

autoavaliacéo.

Desta forma, sera aprimorado o planejamento e execucao dos planos de acéo elaborados
pelos coordenadores de curso, como estratégia de gestdo académica e administrativa,
visto que no ano de 2016 devera ser dada énfase nas atividades complementares e de

extensao.

Tal planejamento devera, ainda, promover a ampliacdo das atividades de
responsabilidade social, indo além dos estagios supervisionados, culminando em
semindrios e/ou encontros com a participagcdo das organizacdes onde os estudantes
estiverem inseridos para a pratica profissional, criando espacos dialégicos entre teoria e

pratica.

Outra acao a ser reforcada € o apoio aos novos coordenadores, com vistas a uma maior
integracdo dos mesmos nas politicas e rotinas institucionais, favorecendo a melhoria dos

cursos e o acompanhamento das agdes pela CPA.

Em relacdo aos dados obtidos acerca do perfil dos concluintes, onde séo sinalizadas suas
pretensbes de ingresso na carreira publica e em cursos de pos-graduacdo, abre-se a
possibilidade de expansédo da Instituicdo com a abertura de cursos de Poés-graduacao

Lato- Sensu.

Para cumprimento de sua politica de gestéo, a Instituicdo devera continuar a participar do
financiamento estudantil e dar o apoio social aos ingressantes, para que possam

permanecer e concluir o curso desejado.

A CPA prop0e, a partir dos dados do censo referente ao ano de 2015, levantar os motivos
de desisténcia dos alunos com elevado percentual de aproveitamento do curso e que
também séo beneficiarios de financiamento estudantil, objetivando o retorno dos mesmos

para a conclusdo dos cursos. Pretende-se, também, acompanhar o fluxo de matricula
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para o efetivo monitoramento da permanéncia dos alunos em fase de conclusdo dos

cursos, para encaminhamento ao NAC.

A CPA, sempre visando o constante aperfeicoamento do processo de autoavaliacéo,
continuara realizando a continua revisdo dos seus instrumentos, desenvolvendo ao
mesmo tempo estratégias para a crescente participacdo da comunidade académica nesse
processo, em um esfor¢o por elaborar um diagndstico institucional cada vez mais amplo e

preciso.



55

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Educac&o. Diretrizes para a avaliacdo das instituicbes de
educacéo superior . Brasilia: INEP/CONAES, 2006.

. Ministério da Educacédo. Nota Técnica n° 65, de 09 de outubro de 2014.
. Ministério da Educacéo. Portaria n® 92, de 31 de janeiro de 2014.

. Ministério da Educacg&o. Roteiro de Autoavaliagdo Institucional. Brasilia:
INEP/SINAES, 2004.

COUTINHO, Fernando César Coelho. Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de uma
Instituicdo de Ensino Superior.  Dissertacdo de mestrado profissional. Nucleo de Pés-
Graduacao em Administracédo da Universidade Federal da Bahia, 2007.

Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia. Plano de Desenvolvimento
Institucional 2012/2016 . Eunapolis: Unece, 2012.

NASCIMENTO, A. F. M. do. Avaliacao institucional da teoria a pratica. In: Anais do
Seminério Gestdo de INSTITUICAO: da teoria a pratica. Brasilia: FUNADESP, 2000..



