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1 INTRODUCAO

As Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia tiveram o seu credenciamento pelo
Ministério de Educacédo e Cultura - MEC em 13/02/2002, a partir da Portaria n° 1.727, e
seu recredenciamento publicado pela Portaria n°® 946 de 10/11/2014. Atuam na producao
e sistematizacdo do conhecimento filoséfico, cientifico e tecnolégico nas areas das
ciéncias sociais aplicadas e das ciéncias da saude, no ensino, pesquisa e extenséo (PDI,
2017-2021).

Durante o triénio de 2015 a 2017, ciclo sobre o qual este documento se dedica, as
Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia ofereceram seis cursos em andamento:
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Fisioterapia e Sistemas de
Informag&o — este, com o Ultimo ano de exercicio em 2015, a partir da conclusdo da sua

ultima turma em atividade.

A Instituicdo conta com uma Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, em exercicio desde
2002, responsével por realizar continuamente o processo de Autoavaliacdo Institucional.
A Autoavaliacdo Institucional compde a legislacdo estabelecida pelo SINAES para a
promocdo da melhoria da qualidade da educacédo superior e a expansdo da sua oferta.
Constitui objetivo da Autoavaliacdo Institucional a melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento Institucional. A autoavaliagdo torna possivel a identificacdo das
potencialidades e das fragilidades institucionais, criando subsidios para o planejamento e
a tomada de decisdes pela gestdo, posto que permite a realizacdo de diagndsticos que

possibilitem a continua busca por melhoria de sua estrutura e servigos.

As atividades de Autoavaliagdo Institucional realizadas pela CPA tém como suporte o
Roteiro de Autoavaliagdo Institucional (BRASIL, 2004) e as diretrizes e eixos
estabelecidos pelo SINAES, através da Portaria n° 92, de 31 de janeiro de 2014.
Atualmente, a CPA é composta por docentes de diferentes areas de conhecimento, como
sociologia, economia e pedagogia, além de representantes de discentes dos diferentes
cursos, funcionarios técnico-administrativos de diversos setores e representantes da

sociedade civil que atuam em distintos segmentos.

Este relatorio apresenta os resultados do processo de Autoavaliacdo Institucional
realizado pela CPA das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia no triénio de

2015 a 2017. Trata-se de um relatorio final, dando continuidade as versdes parciais
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referentes aos anos de 2015 e 2016, em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/
CONAES n° 65 de 09 de outubro de 2014, na qual foram apresentadas as atuais
diretrizes para a elaboracéo dos relatérios de autoavaliacdo das Instituicdes de Educacédo

Superior.

A analise de dados apresentada no decorrer deste relatorio visa a constituicdo de uma
ferramenta importante para o planejamento de acdes, a partir de medidores da qualidade
das atividades e da evolugédo Institucional, permitindo a identificacdo das medidas
necessarias para o constante aperfeicoamento de sua estrutura e servicos. As
informacdes explanadas nas paginas seguintes possibilitam a gestdo Institucional o
estabelecimento de reflexdes e tomada de decisbes mais conscientes para o
cumprimento de seus objetivos, a partir da producédo de conhecimentos confiaveis acerca

de seus aspectos positivos e negativos.

Este relatorio foi subdividido em quatro secdes. A primeira consiste ha metodologia e nela
foram explanados os métodos, as técnicas e os instrumentos utilizados para a realizacao
da Autoavaliagcdo Institucional durante este ciclo avaliativo. A segunda consiste na
apresentacao dos resultados dos processos de autoavaliagdo, a partir dos indicadores
dos cinco eixos propostos pelo SINAES. A terceira secdo apresenta uma analise
aprofundada dos resultados oferecidos na se¢édo anterior. Na quarta e Ultima secao sao
elencadas as acgOes realizadas ou em vias de realizagdo, tomando como referéncia a

analise construida acerca da experiéncia da Instituicdo no triénio de 2015 a 2017.



2 METODOLOGIA

bY

Com vistas a realizagdo do trabalho de Autoavaliagdo Institucional, a equipe da CPA
selecionou um conjunto de métodos e técnicas de coleta e andlise de dados que
possibilitassem compreender a Instituicdo sob diferentes o6ticas, visando elaborar um
exame aprofundado das suas atividades referente ao triénio sobre o qual o relatorio se

dirige.

No intuito de buscar uma aproximacdo com a realidade da Instituicdo, para compor este
relatorio foi realizado um estudo exploratério, visando descortinar as potencialidades e

fragilidades da realidade em foco.

A partir da utilizagdo dos diferentes tipos de instrumentos de coleta de dados elencados a
seguir foi utilizada uma abordagem qualiquantitativa, visando o alcance de uma analise

mais completa da realidade Institucional.

Foi realizada uma pesquisa documental com abordagem qualitativa, tomando como
suporte 0s seguintes documentos referentes ao ciclo 2015-2017: Planos de
Desenvolvimento Institucional de 2012-2016 e de 2017-2021; Projetos Pedagdgicos,
Planos de Ac¢les e os Relatérios de Autoavaliacdo dos Cursos; portarias e notas técnicas
publicadas pelo MEC com abrangéncia para esse periodo, além dos relatérios emitidos

pela secretaria académica.

Nesse triénio, também foram realizadas pesquisas surveys, com a aplicacdo de quatro
tipos diversos de questionarios estruturados, possibilitando o tratamento estatistico dos
mesmos. O primeiro questionario foi aplicado no inicio de cada semestre, entre todos os
discentes ingressantes, no intuito de tracar os perfis desses alunos e apreender suas
expectativas e demandas. O segundo questionario foi aplicado no final de cada semestre,
entre todos os discentes regulares com o objetivo de captar o modo como avaliam o
ensino, a coordenacdo e a infraestrutura Institucional. O terceiro questionario foi aplicado
também semestralmente entre todos os discentes concluintes, no intuito de avaliar a
satisfacdo desses com seus respectivos cursos, 0 modo como se sentem preparados
para o mercado de trabalho e seus planos apds a conclusdo dos seus cursos. O quarto
questiondrio, inserido na rotina de Autoavaliacdo Institucional a partir de 2016, teve como

propoésito a realizacdo de uma autocritica do ensino praticado pelos docentes da
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Instituicdo, além de captar a avaliacdo que os mesmos fazem da infraestrutura oferecida e

das suas relacfes com as coordenacdes de curso e com a direcao.

Os instrumentos acima relacionados foram considerados de fundamental importancia para
possibilitar uma avaliacdo que se pretende ampla das atividades desenvolvidas na
Instituicdo. Apds a coleta e tabulacdo dos dados, foram feitas analises estatisticas e
gualitativas, com interpretacao das informacdes pelo comité central da CPA e elaborados

os relatodrios parciais e final.
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3 DESENVOLVIMENTO

Nesta secdo sdo apresentados os resultados dos processos de Autoavaliagao
Institucional, a partir dos indicadores dos cinco eixos propostos pelo SINAES, através da
Portaria n°® 92, de 31 de janeiro de 2014. S&o eles: Eixo 1- Planejamento e Avaliacéao
Institucional; Eixo 2- Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4
— Politicas de Gestéo; Eixo 5 — Infraestrutura Fisica.

3.1 EIXO - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Para avaliar este eixo foram utilizados os seguintes instrumentos: o histérico de
autoavaliacdo, com o intuito de tracar um panorama dos avancos que 0 processo de
autoavaliacdo obteve nos Uultimos anos; a proposta de autoavaliacdo Institucional,
elaborada durante o triénio e colocada em pratica a partir de 2017; a realizacdo de
Seminarios de Planejamento e Avaliacdo Institucional anualmente com as coordenacdes;
avaliacao dos planos de acfes apresentados anualmente pelos coordenadores de curso;
avaliacdo da participacdo da InstituicAo no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE. Consideram-se tais instrumentos fundamentais enquanto
termdmetros para analise do planejamento e avaliacdo Institucional, possibilitando a
busca pelo alcance da meta de intensificacdo e ampliacdo da cultura da avaliacdo e do

planejamento.

3.1.1 HISTORICO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A Avaliagao Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia vem sendo
realizada desde 2002, sempre passando por continua transformacdo no sentido de

acompanhar a identidade histérica da Instituicao.

No periodo de 2001 a 2004, a CPA, entdo denominada de “Comissao Permanente de
Avaliagdo”, iniciou o processo de autoavaliacdo objetivando o0 monitoramento do

planejamento Institucional e a participagdo da comunidade académica neste processo.

No ano de 2004 foi publicada a Lei n°10.861, que tragou novas diretrizes para Avaliacao

da Educagéo Superior e criou o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagcao Superior —
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SINAES. Dentro desse contexto, as Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia
atribuiram competéncia a CPA, agora denominada Comissdo Prépria de Avaliacéo,
conforme preconizado pelo SINAES, para elaborar um projeto de Avaliacdo Institucional
Interna. Foi entdo designado, através de Portaria, representantes de docentes, discentes,

funcionarios técnico-administrativos e sociedade civil para compor a CPA.

Em 2005 e 2006, a proposta de Autoavaliacdo elaborada pela CPA foi estruturada com
base nas seguintes variaveis: “Indicadores”, “A¢des Realizadas”, “Fragilidades” e
“‘Potencialidades”. A CPA definiu os marcos instrumentais avaliativos, congregando
sistematicamente as areas estratégicas contidas em seu PDI: Ensino, Pesquisa e
Extensdo; Desenvolvimento Organizacional e Responsabilidade Social, visando cruzar

dados e informac¢des, com o intuito de avaliar a Instituicdo dentro do seu contexto social.

Em 2006 foi elaborado o PDI referente ao periodo de 2007 a 2011. Seguindo a proposta
de autoavaliacdo inserida nesse PDI, em 2007 houve a integracdo das 10 dimensdes do
SINAES em 5 eixos, a saber: Eixo 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Eixo 2 — demandas da Sociedade e Propostas Pedagdgicas; Eixo 3 — Estrutura e
Comunicacdo; Eixo 4 — Capacitacdo e Alocacdo de Recursos; Eixo 5 — Diretrizes,

Planejamento e Avaliacao.

Dando continuidade ao processo de estruturacdo da Autoavaliacdo Institucional, no ano
de 2007 houve uma mobilizacdo da equipe da CPA. no sentido de envolver os discentes
dos diferentes cursos da Instituicdo, a partir da atualizacdo do portal académico e

preenchimento online do questionario de autoavaliacao.

Em 2009, buscando alcancar as metas propostas no PDI, houve um maior investimento
da Instituicdo em tecnologia, ampliando os canais de comunicacdo, por meio do Portal
Académico, onde foi inserida a Ouvidoria online e o formulario de acompanhamento dos
egressos, facilitando a participacdo, o envolvimento e a interacdo entre a comunidade

interna e externa.

Durante o ano de 2011, buscando contemplar a proposta do PDI 2007/2011 de incentivo
ao envolvimento da comunidade académica em relagdo no processo avaliativo, a CPA
continuou com a proposta que vinha sendo efetivada anteriormente, buscando a
dinamizacao dos trabalhos realizados pelos diferentes setores na Instituicdo. Além disso,

gracas a Autoavaliacao Institucional foram realizadas alteracdes na infraestrutura no que
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se refere a acessibilidade, seguranca do Campus e tecnologia da Informacédo. Em 2011

também foi elaborado o PDI referente ao periodo de 2012 a 2016.

No ano de 2012 foi inserida na rotina de autoavaliacdo Institucional a analise dos perfis
dos discentes ingressantes nesta Instituicdo. A insercdo desta dimenséo se deu devido a
necessidade de se estabelecer uma relacdo mais proxima entre a Instituicdo e seus novos
alunos, permitindo assim um melhor conhecimento das suas identidades, necessidades e

perspectivas para o direcionamento de politicas institucionais.

Em 2012 a autoavaliagdo também buscou apreender a percepc¢do da comunidade local
acerca da relevancia social e da qualidade do ensino oferecido pela Instituicao, através do
olhar sobre o desempenho das atividades realizadas pelos estagiarios e egressos,
oriundos dos diferentes cursos. Tal esfor¢o constituiu um ponto significativo para a
apreciacdo da relacao entre o PDI e a realidade social local, permitindo a gestéo realizar
uma autorreflexdo mais aprofundada acerca da sua atuacdo nha microrregiao,
fundamentando a andlise de projetos e medidas institucionais visando a satisfacdo das

necessidades dessa comunidade.

Ainda atendendo ao planejamento contido no PDI 2012/2016, o ano de 2013 apresentou
avancos importantes no que se refere a ampliacdo da cultura de avaliacdo, assim como
uma maior oferta em relagéo aos instrumentos de avaliacdo, permitindo a formulagao de

novos métodos, visando o desenvolvimento das atividades da Instituicao.

A concluséo do Sistema de Automacao, ocorrida nesse periodo, foi essencial para gerar
resultados imediatos, favorecendo a tomada de decisfes mais ageis, tanto pela gestéao

Institucional bem como pela gestéo dos cursos.

No intuito de aprimorar a politica de avaliagdo do Ensino Superior, o Ministério da
Educacéo e Cultura — MEC aprovou em 31 de janeiro de 2014, através da Portaria N° 92,
0 novo instrumento de Avaliacdo Institucional do SINAES, que passou a estabelecer os
seguintes Eixos de Avaliacdo: Eixo 1- Planejamento e Avaliacdo Institucional; Eixo 2-
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4 — Politicas de
Gestao; Eixo 5 — Infraestrutura Publica. Isso reestruturou a proposta de autoavaliagéo,

gue vem sendo aprimorada ano apos ano.

No ano de 2014, a Autoavaliacdo Institucional passou a incorporar as percepgcdes dos

alunos evadidos sobre a InstituicAo e seus cursos, permitindo um diagnéstico que
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possibilitasse a implementacdo de acdes com vistas a reducdo do niamero de evadidos.

Isso vem sendo trabalhado no ambito de todos os nucleos que envolvem 0s cursos.

Em 09 de outubro de 2014, o INEP/DAES/CONAES emitiu a nota técnica n° 65,
apresentando novas diretrizes para a elaboragdo dos relatérios de autoavaliacdo das
Instituicbes de Educacdo Superior. A partir disso, os relatérios de autoavaliagdo
elaborados pela Comissao Prépria de Avaliacdo passaram a se adequar a nova estrutura
requerida. Além disso, o relatério final passou a compreender um intervalo tri-anual, com

entrega de relatorios parciais a cada ano do intervalo.

Em 2015, foi incorporada a rotina de autoavaliacdo a analise dos perfis dos alunos
concluintes, buscando, ao mesmo tempo, 0os modos como 0s cursos e a Instituicdo séo
concebidos por eles e 0 quanto se sentem preparados para o mercado de trabalho. Essa
abordagem tem servido como termémetro para a compreensdo dos aspectos que
precisam ser aprimorados nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, com vistas a corrigir as

possiveis fragilidades identificadas por esse estrato de académicos.

Outra estratégia adotada a partir de 2015, de modo a possibilitar a CPA um
acompanhamento mais proximo das atividades realizadas pelas coordenac¢des dos cursos
e, assim, avaliar mais criteriosamente as suas praticas académicas, foi a solicitacdo aos
coordenadores da elaboracdo de planos de ac¢Bes anuais voltados para o ensino, a

pesquisa e a extensao.

Em 2016 a CPA, junto a Pré-Direcdo Académica e aos Nucleos Docentes Estruturantes
dos cursos, iniciou uma série de reunides, intituladas “Seminarios de Planejamento e
Avaliacdo Institucional”’. Esses semindrios tiveram como intuito a transmisséo das rotinas
de avaliacdo e promover, entre 0s docentes responsaveis pelos projetos dos cursos, a
reflexdo sobre os procedimentos necessarios para a continua melhoria das suas

atividades.

Em 2016 a participagdo do corpo docente foi ampliada na rotina de Autoavaliacao
Institucional. Nesta direcao, foi elaborado um instrumento estruturado para a apreensao
semestral da autoavaliagdo realizada pelos docentes da Instituicdo, alargando, desta
forma, o conjunto de olhares sobre o ensino praticado, sobre o processo de gestao dos

cursos e sobre a infraestrutura Institucional.
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Toda essa trajetoria serviu de subsidio para o planejamento dos novos caminhos para a
autoavaliacédo, tracados no atual PDI, referente ao quinquénio 2017-2021, e apresentados

na secao seguinte.

3.1.2 PROPOSTA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Compondo o PDI 2017-2021, foi elaborada uma nova proposta de avaliacao Institucional
para os supracitados anos, visando ampliar o alcance da autoavaliacdo para possibilitar

uma andlise mais aprofundada da realidade Institucional.

A presente proposta contempla o desenvolvimento de uma cultura avaliativa no seio da
comunidade académica e visa dar continuidade as iniciativas voltadas para o
aperfeicoamento Institucional. Esta proposta esta subdividida em trés elementos, quais
sejam: estrutura, na qual é apresentada a missdo da autoavaliacdo, seus obijetivos,
justificativa e a infraestrutura disponivel para as acbes propostas; processos, onde é
delineada a metodologia para a autoavaliagdo, com destaque para 0s instrumentos
utilizados e para as etapas seguidas; e resultados, que consiste na Ultima sessao deste
projeto e explana os resultados esperados e os desafios da Autoavaliacdo Institucional

nos proximos anos.

Estrutura

A avaliacdo Institucional consiste em um processo sistematico para coletar informacdes
validas sobre a realidade Institucional, permitindo, assim, a realizacdo de uma reflexdo

consciente, para posterior tomada de decisfes pela gestédo da Instituicao.

A Comissédo Proépria de Avaliacdo das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia
acredita que a autoavaliacdo deve estar comprometida com a construgdo da identidade
histérica, politica, social e pedagodgica da Instituicdo, no sentido de ser formativa e
educativa. Neste sentido, a Autoavaliacao Institucional tem como missao a identificacdo
de problemas e potenciais que criem formas de aperfeicoamento e de busca da qualidade
para a Educacdo Superior, seja do ponto de vista de seus agentes e processos, bem

COmMo nos impactos sociais, econdmicos e politicos da Instituicdo, no nivel local e regional.
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O objetivo geral da Autoavaliacdo Institucional consiste em desenvolver um processo
continuo e permanente de conhecimento sobre a Instituicdo, mediante mecanismos
avaliativos envolvendo eixos e dimensodes, previstos pelo SINAES. Constituem objetivos
especificos: implantar e intensificar processos de desenvolvimento de uma cultura de
avaliacdo, que seja instrumento de reflexdo, aperfeicoamento e fortalecimento continuo
da realidade Institucional; implantar um sistema transparente de informacdes e divulgacao
dos resultados da Autoavaliacao Institucional; desenvolver mecanismos de sensibilizacao
junto aos diferentes segmentos que compdem a Instituicdo, no sentido de promover

consciéncia de praticas que visem a melhoria dos processos institucionais.

Com vistas a atingir esses objetivos, os participantes da CPA foram escolhidos dentre os
representantes das areas académica e técnico-administrativa dos diversos nucleos da
Instituicdo, que foram divididos em comité central, enquanto um espaco de reflexdo para o
planejamento das etapas de autoavaliacdo; e comités setoriais, enquanto espacos de

integracdo e execucao das propostas.

O comité central conta com sala propria e computador exclusivo para o desenvolvimento
de suas atividades, e seus membros se reinem toda semana com o intuito de discutir e
articular as acdes para a realizacédo do diagnéstico Institucional e provisdo de informacdes
para a tomada de decisbes de outros nucleos, como coordenacdes, secretaria, tesouraria,
biblioteca, entre outros. O comité central também tem como funcdo coordenar as
atividades dos comités setoriais, que compreendem 0S grupos responsaveis pelo
processo de observacdo e coleta de informacfes estabelecidas através de discussoes
levantadas pelo comité central. Assim, o comité central centraliza a informacdes coletadas
pelos comités setoriais, discute as interpretacdes sobre os fenébmenos identificados, as
diretrizes para o0 processo de avaliagdo e incorporacdo de alternativas nas acoes

institucionais.

O processo avaliativo desta Instituicdo considera a realidade Institucional em sua
abrangéncia, adotando, para isso, 0s cinco grandes Eixos Tematicos propostos pela
Portaria n° 92 do MEC (a saber, Eixo 1- Planejamento e Avaliacédo Institucional; Eixo 2-
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 — Politicas Académicas; Eixo 4 — Politicas de
Gestao; Eixo 5 — Infraestrutura Publica) cuidando, dessa forma, da compatibilidade entre

a avaliacdo interna e externa.
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A partir disso, a Autoavaliacdo Institucional tem como propostas as seguintes acoes: 0
delineamento dos perfis dos alunos da Instituicdo e apreensdo das suas variadas
demandas; a captacdo dos modos como seus discentes avaliam o ensino, as
coordenacdes e a infraestrutura Institucional; a avaliacdo do modo como os concluintes
dos diferentes cursos se sentem preparados para o mercado de trabalho; a apreensao da
avaliacdo que os docentes fazem do trabalho realizado por eles, da infraestrutura
oferecida e das suas relagcbes com as coordenacdes de curso e com a direcédo; a
captacdo das necessidades e expectativas da comunidade local com relagdo a Instituigcéo.
Além disso, propde-se acompanhar o alinhamento dos processos académicos com as

necessidades emanadas pelas portarias e relatérios de avaliacdo externa.

Na secdo seguinte, serdo apresentados os meios através dos quais pretende-se alcancar
as propostas explanadas.

Processos

Os processos a partir dos quais a Autoavaliagdo Institucional € realizada compreende
tanto os instrumentos utilizados para a coleta de dados, como os interlocutores envoltos

nesses processos e 0 modo como os dados séo tratados e analisados.

A estratégia utilizada consiste na realizacdo de uma pesquisa-acéo, visando a insercao
dos pesquisadores da CPA no meio pesquisado no intuito de estabelecer um diagnéstico,
objetivando a transformacdo da realidade, a partir da resolucao de possiveis problemas

identificados.

A abordagem realizada assume uma dimensao qualiquantitativa, tornando-se necessarios
diferentes tipos de instrumentos para um alcance mais abrangente da realidade

Institucional, no sentido de permitir uma analise mais completa.

A definicdo e elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados pelo Comité Central da
CPA visa reunir o maior numero de informagfes quantitativas e qualitativas para subsidiar
0 conhecimento sobre a realidade da Instituicdo, de modo a alimentar o processo de

planejamento e gestao de cursos e Institucional.

Torna-se fundamental a frequente realizacdo de pesquisas documentais, tomando como

suporte o Plano de Desenvolvimento Institucional, os Projetos Pedagdgicos, os Planos de
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Acdes e os Relatorios de Autoavaliacdo dos Cursos, as portarias e notas técnicas
publicadas pelo MEC, os relatérios de desempenho dos cursos no ENADE, além dos
relatérios emitidos pela secretaria académica e outros documentos que se fizerem
necessarios para o melhor entendimento da realidade Institucional e dos cursos que a

compdem.

A realizacdo de pesquisas surveys, com aplicacdo de quatro tipos diversos de
guestiondrios estruturados entre os diferentes segmentos que compdem a comunidade
académica, constituem a rotina de Autoavaliacdo Institucional proposta e revelam-se
instrumentos importantes para a coleta de dados quantitativos, possibilitando o tratamento

estatistico dos mesmos.

O primeiro questionario, aplicado em cada semestre entre todos os discentes
ingressantes, tem o intuito de tracar um perfil desses alunos e apreender suas
expectativas e demandas. O segundo questionario, aplicado também semestralmente
entre todos os discentes regulares, tem como objetivo a captacdo do modo como avaliam
0 ensino, a coordenacao e a infraestrutura Institucional. O terceiro questionério, aplicado
entre todos os discentes concluintes, tem como intuito avaliar a satisfagdo desses em
relacdo aos seus cursos, o0 modo como se sentem preparados para 0 mercado de
trabalho e seus planos apdés a conclusdo do ensino superior. O quarto questionario,
aplicado anualmente para os docentes, tem como proposito a realizagdo de uma
autocritica do ensino praticado por eles, além de captar a avaliagdo que 0s mesmos
fazem da infraestrutura oferecida e das suas relacbes com as coordenacdes de curso e

com a direcéao.

A CPA também trabalha na constru¢cdo de um quinto instrumento a ser incluido na rotina
anual de autoavaliagdo, de modo a incorporar de modo sistemético e continuo a
interpretacdo da comunidade local sobre a atuacédo da Instituicdo, considerando esses
atores como personagens ativos na delimitacdo anual do diagndstico Institucional.
Pretende-se, a partir desse instrumento, entre outros, o fortalecimento da comunicagao

entre a comunidade interna e a sociedade.

Enfatiza-se, porém, a importancia do didlogo com a comunidade académica, através de
reunides, palestras e seminarios voltados para a sensibilizacdo de todos os seguimentos
que a compdem, reforcando a importancia da autoavaliacdo e da participacdo de todos

nesse processo para um diagnostico Institucional cada vez mais preciso.
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Considerando a importancia da relacdo de maior proximidade entre a CPA e as
coordenacdes de curso e seus respectivos NDEs, a realizacdo de Seminarios de
Planejamento e Avaliacdo Institucional também comp&em a rotina de Autoavaliacao
Institucional, como forma de incentivo a reflexdo sobre os procedimentos necessarios

para a continua melhoria das atividades dos cursos.

Por fim, a elaboracdo de relatérios como forma de documentacdo das atividades
realizadas pela CPA pressupfe a organizacdo e sistematizacédo da andlise dos resultados
das pesquisas, contendo a apreciacdo critica dos aspectos avaliados, bem como
indicacdo de encaminhamentos. Tais informacdes visam subsidiar os conhecimentos
necessarios para o estabelecimento das acdes de planejamento e gestdo, tanto para o
alcance de melhorias, quanto para continuar ampliando a cultura da avaliagdo no seio de

toda a Instituigo.

Resultados

O processo de Autoavaliagéo Institucional das Faculdades Integradas do Extremo Sul da
Bahia tem passado por vérias transformacdes nos ultimos anos, passando a incorporar
novos aspectos de modo a ampliar o alcance e aprofundamento do diagnostico

Institucional, bem como atender as exigéncias dos 6rgaos supervisores.

BN

Alguns desafios tém se revelado nesse processo. Um deles refere-se a constante
necessidade de sensibilizacdo da comunidade académica para a maior adesdo as
ferramentas de autoavaliacdo, com vistas a promover uma cultura de autoavaliacao, onde
a mesma seja vista como instrumento de acdo transformadora para o aperfeicoamento
das experiéncias académicas dos agentes envolvidos com a Instituicdo. Deste modo, o
estabelecimento paulatino de téticas de conscientizacdo da importancia da Autoavaliacdo
Institucional enquanto um termémetro de medicao da qualidade dos servicos prestados e

da infraestrutura oferecida coloca-se como um desafio permanente para a CPA.

Para dar suporte a tal desafio, a ampliagdo das estratégias de divulgagédo publica, tanto
do diagnostico Institucional tracado a partir da participacdo da comunidade no processo,
como das acbes implementadas a partir de tal diagnostico, revela-se como uma
necessidade incontendivel. Acredita-se que a transparéncia nas informagfes e a

percepcdo da eficacia da sua participacdo no diagnoéstico e melhoramento Institucional



20

podem funcionar como fortalecedora do interesse dos agentes nos meétodos de

autoavaliacao.

Busca-se, a partir disso, a implementacado de estratégias para a ampliacdo da divulgacao
e da apropriacdo dos resultados levantados pela Autoavaliacdo Institucional, visando o
retorno aos agentes da avaliacdo realizada por eles. Nesta direcdo, além das formas de
divulgacdo comumente utilizadas, como reunifes, murais e site Institucional, trabalha-se
na utilizacdo das redes sociais para esse fim, visando uma maior proximidade entre a

CPA e todos os envolvidos no diagnostico Institucional.

A0 mesmo tempo, 0 compromisso com esse alargamento das informacgdes possibilitara a
CPA estabelecer lacos mais estreitos com a gestdo Institucional e com a gestdo dos
cursos, no intuito de acompanhar melhor o tratamento e conducédo dada por essas
instancias, em relacdo as informa¢Bes produzidas pelo processo de Autoavaliacdo

Institucional, e, desta forma, monitorar as acdes empreendidas nos diferentes setores.

Por fim, conforme evidenciado na secdo anterior, a preocupacdo com a maior
abrangéncia da Autoavaliacdo Institucional, no sentido de captar a percep¢ao de todos os
agentes envolvidos com o cotidiano da Instituicdo, tem sido uma constante no processo
de planejamento da avaliacéo interna pela CPA. Deste modo, além da construcdo de um
instrumento de inclusdo de representantes da comunidade local na rotina anual da
autoavaliacdo, a CPA também estuda formas de insercdo de outras 6ticas na construcdo
do diagndéstico Institucional. Deste modo, esta entre os resultados esperados pela
Autoavaliacao Institucional nos proximos anos a abrangéncia de uma compreensao cada
vez mais préoxima da realidade da Instituicdo, reconhecendo os multiplos prismas que
direta ou indiretamente impactuam sobre a sua realidade e para os quais a Instituicdo tem

significacao.

3.1.3 SEMINARIOS DE PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Em 2016, considerando a importancia da proximidade entre a CPA e as coordenagdes de
curso e seus respectivos NDE’s, e visando orienta-los acerca das rotinas de avaliacdo
Institucional e promover a reflexdo sobre as acdes necessarias para a melhoria das
atividades realizadas nos cursos, a CPA e a pro-direcdo académica promoveram uma
série de reunides, que foram intituladas de “Seminarios de Planejamento e Avaliacao

Institucional”.
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Foram realizados cinco encontros em horario oposto ao turno de aulas, onde as
coordenagdes e NDE’s, além de outros docentes vinculados as atividades de estagio, a
pesquisa e a extensdo nos cursos, tiveram a oportunidade de conhecer todos os
procedimentos para a avaliacdo Institucional, bem como as portarias e notas técnicas que
norteiam as atividades de avaliacdo, além de receberem informacdes relevantes contidas
no PDI e orientagbes para a reformulagdo dos PPC’s. Também puderam ser debatidos
alguns resultados importantes da Autoavaliacao Institucional, os coordenadores puderam
apresentar seus planos de ac¢des para 2016 e discuti-los com a CPA e com a pro-diretoria
académica. Os NDE’s também tiveram a oportunidade de contribuir com a formulacéo do

PDI referente ao quinquénio 2017-2021.

Considera-se que essas reunides tiveram um excelente aproveitamento por parte dos
NDE’s, tornando as agdes da CPA mais transparentes, oferecendo aos cursos
orientagdes de grande valia para o desenvolvimento de suas atividades, bem como para a
producdo de documentos institucionais, incitando discussdes imprescindiveis para a

continua melhoria dos servicos oferecidos pela Instituicao.

Em 2017, os “Seminarios de Planejamento e Avaliacado Institucional” tiveram seu alcance
ampliado a partir da preocupagdo com 0s processos de gestdo dos cursos e comissdes
institucionais. Desta forma, foram realizados “Seminarios de Gestdo, Planejamento e
Avaliagcado Institucional”’, possibilitando discussdes para as melhorias dos projetos e a
troca de experiéncias entre os coordenadores. Foram realizados quatro encontros em
horario oposto ao turno das aulas entre a Pro-Direcdo Académica, o comité central da
Comissdo Propria de Avaliagdo, os coordenadores e membros dos Nucleos Docentes
Estruturantes dos cinco cursos em atuagcdo na Instituicdo. Nessas ocasides, 0S
coordenadores foram solicitados a apresentarem 0s projetos pedagogicos dos cursos sob
suas responsabilidades e seus planos de acdes. Além disso, foram oferecidas orientacfes
sobre gestdo de processos, enfatizando a importancia da padronizacdo das condutas
académicas e institucionais, além de orientacdes sobre o recredenciamento Institucional e

a renovacao do reconhecimento dos cursos.

Também foram realizadas oficinas de procedimentos, a partir da divisdo de equipes de
trabalho, para a padronizacdo de processos e de documentos, com elaboracao de fluxos

para realizacdo das a¢Ges de competéncia de cada nucleo.

Considera-se que tais reunidbes foram de grande aproveitamento para 0S setores

presentes, visto que possibilitaram esclarecimentos e apreciacdes criticas acerca das
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propostas dos cursos e dos nucleos, bem como requereram o delineamento de rotinas
fundamentais para o planejamento e concretizacdo das propostas dos ndcleos, visando o

constante desenvolvimento Institucional.

3.1.4 PLANOS DE ACAO DAS COORDENACOES

Em 2015, com o objetivo de promover um acompanhamento mais proximo das atividades
realizadas pelas coordenagdes dos cursos e, assim, possibilitar uma avaliacdo mais
criteriosa das praticas académicas ocorridas no interior deles, visando o alcance da meta
de aperfeicoamento do processo de planejamento académico, a CPA inseriu na rotina de
Autoavaliacdo Institucional a solicitacdo de planos de acBes aos coordenadores dos

cursos, referentes ao ano vigente.

Nos planos de ac¢bes solicitados, deveria estar contido todo o planejamento concernente
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Os coordenadores dos cursos, a partir de
entdo, passaram a ser convocados anualmente para apresentarem seus planos para o
comité central da CPA e para a Pro-Direcdo Académica, com o fim de possibilitar uma
discussdo das acdes propostas, bem como a apresentacdo de sugestdes para uma

melhor conducé&o dos projetos.

No ano de 2015, entre as diferentes acdes apresentadas nos planos cabe destacar
algumas, como: a atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPC'’s; a alteragao
da estrutura curricular de alguns cursos, de modo a possibilitar um melhor
acompanhamento da proposta contida nos novos PPC’s; a revisdo das ementas de todos
0S componentes curriculares, bem como dos métodos de avaliacdo, objetivando adequa-
las ao novo projeto e proporcionar uma melhor preparacdo dos académicos ao Exame

Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE.

Nos anos de 2016 e 2017 os planos de a¢Ges foram apresentados pelos coordenadores
durante os “Seminarios de Planejamento e Avaliagado Institucional”’, para a apreciacdo do

comité central da CPA e da Pro-Direcdo Académica.

Entre as diferentes agbes apresentadas, em 2016, algumas merecem destaque, tais
como: a adequacgao dos PPC’s a orientagao interdisciplinar proposta no Projeto Politico
Institucional; a revisdo das ementas dos componentes curriculares, bem como dos

métodos de avaliacdo, objetivando adequa-las ao novo projeto; o estabelecimento de
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estratégias para uma melhor preparacdo dos académicos ao ENADE; a ampliacdo das
atividades de pesquisa e de extensdo, bem como de eventos académicos nos cursos,

além da mobilizacdo da comunidade académica para essas atividades.

No ano de 2017, as principais acdes propostas nos planos foram: mudanca na estrutura
dos planos de ensino, de modo a adotar o modelo de habilidades e competéncias;
estratégias para estimulo dos discentes nos cursos de modo a diminuir a evasao;
propostas de implantacdo de grupos de estudos; realizacdo de workshops
interdisciplinares e de semindrios de integracdo; o aumento de parcerias com a

comunidade externa para a realizacédo de cursos, projetos e atividades de extenséo.

A solicitacdo desses planos de agbes foi classificada, pela equipe da CPA, como de
grande importancia para o0 ciclo avaliativo 2015-2017, pois possibilitou um
acompanhamento mais proximo dos planejamentos académicos, proporcionando uma
melhor avaliacdo das praticas pedagdgicas realizadas no interior dos cursos. Além disso,
serviram como um incentivo ao desenvolvimento de projetos, movimentando toda a

comunidade académica em prol da melhoria das atividades nos cursos.

3.1.5 ENADE

O ENADE realizado no ano de 2015 avaliou os cursos de Administracdo, Ciéncias
Contébeis e Direito. Foram inscritos 404 alunos desta Instituicdo, entre ingressantes e
concluintes. Dentre esses, foram selecionados 206 alunos concluintes, sendo 112 do
Curso de Direito, 58 do Curso de Administracdo e 36 do Curso de Ciéncias Contabeis. Do
total de alunos selecionados, 181 fizeram a prova. Os resultados, divulgados no primeiro
semestre de 2017, demonstraram que o desempenho dos alunos de Direito fez com que o
curso alcancasse o conceito 3; o desempenho dos alunos de Administracao atribuiu ao
curso o conceito 3, enquanto o desempenho dos alunos de Ciéncias Contabeis fez com

gue o curso alcangasse o conceito 2.

Percebe-se, a partir desses resultados, que enquanto os cursos de Direito e de
Administracdo demonstraram uma importante melhora em relagdo ao ENADE anterior, 0
curso de Ciéncias Contabeis obteve uma queda. A partir de tal resultado, o NDE do curso
de Ciéncias Contabeis propbs reformulacbes das ementas de alguns componentes
curriculares em prol de minimizar as dificuldades identificadas nos alunos. Outra

alternativa foi a oferta de minicursos, objetivando o nivelamento de conhecimentos
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relativos aos componentes curriculares nos quais os discentes apresentaram maior

deficiéncia.

No ano de 2016 foi realizado o ENADE referente aos cursos de saude, onde foram
inscritos os discentes dos cursos de Enfermagem e Fisioterapia desta Instituicdo. Foram
inscritos 114 alunos, entre ingressantes e concluintes, sendo 88 do curso de Fisioterapia
e 26 do curso de Enfermagem. No curso de Enfermagem sé houve a inscricdo de
concluintes, pois ndo houve ingressantes naquele ano. Os resultados, divulgados no final
de 2017, demonstraram que 0S cursos receberam os seguintes conceitos: Enfermagem —

3 e Fisioterapia - 3.

No ano de 2017 nédo houve ENADE para os cursos oferecidos por esta Instituicéo.
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3.2EIXO - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Para avaliar este eixo foram utilizados o0s seguintes indicadores: as acbes de
responsabilidade social desenvolvidas pelos diferentes cursos durante o ciclo avaliativo; a
analise dos perfis dos alunos ingressantes, visando um melhor conhecimento das suas
identidades, necessidades e perspectivas, para que 0S cursos empreendam projetos para
atenderem as demandas emergidas por esses perfis; a analise dos perfis dos alunos
concluintes, a partir e suas percepcdes sobre o0 curso e 0 modo como se sentem
preparados para os desafios profissionais, enquanto uma ferramenta importante para que
a Instituicdo ofereca cursos cada vez mais qualificados e condizentes com a regido a qual

esta inserida.

3.2.1 ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

A participacdo da Instituicdo no processo de inclusdo social e no desenvolvimento

regional constitui uma das metas estabelecidas no seu PDI.

No que se refere a inclusdo social, a Instituicdo direciona atendimento aos estudantes
com o objetivo de alcancar melhor desenvolvimento académico através do
acompanhamento psicopedagogico, quando necesséario, e de sua permanéncia através
da concessao de bolsas de estudos, através do Nucleo de Atendimento Comunitario —
NAC.

A localizacdo estratégica da InstituicAo permite 0 acesso aos Seus Servicos por
estudantes de diferentes municipios da microrregido da Costa do Descobrimento, além de
facilitar o intercambio com a comunidade local, possibilitando o desenvolvimento de
diversas agBes em cumprimento a responsabilidade social nos diferentes municipios do
seu entorno, tais como Eunapolis, Porto Seguro, Santa Cruz Cabralia, Itabela, Itagimirim,

entre outros.

Visando ao acolhimento de alunos portadores de necessidades especiais, em 2017 foi
feita a sensibilizacdo do corpo docente através da oferta de um curso de Introdugédo a
Linguagem Brasileira de Sinais, possibilitando uma melhor preparacdo para o trabalho

pedagogico com alunos que tenham deficiéncia auditiva.
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A interatividade entre a Instituicdo e as organizacdes locais revela-se como uma das
contribuicdes institucionais para o desenvolvimento da regido, principalmente no que se
refere ao intercambio entre o conhecimento cientifico e tecnologico desenvolvido nos
diferentes cursos oferecidos pela Instituicdo e as parcerias com as secretarias municipais,
hospitais, clinicas, escolas, bancos, escritorios juridicos, de contabilidade, de consultoria,
por meio da prestacdo de servicos através dos projetos de extensédo desenvolvidos pelos

Ccursos.

As acdes de responsabilidade social sdo desenvolvidas pela Instituicdo através dos
seguintes eixos: “Direitos humanos, Justica e Cidadania; e “Saude, Educagdo e
Cidadania”. Todas as atividades sao gratuitas, desonerando os 6rgaos publicos e as
entidades/empresas, disponibilizando professores remunerados pela Instituicdo para
supervisao e acompanhamento dos académicos nas atividades voltadas para a

comunidade.

Em relagcdo ao Eixo “Direitos Humanos, Justica e Cidadania”, foram desenvolvidas as

seguintes acoes:

No ambito dos cursos de Administracdo e de Ciéncias Contabeis, ao longo deste ciclo
avaliativo, foram realizados conjuntos de palestras em escolas publicas, centros
comunitarios e associac¢des, buscando orientar a populacdo dos mais variados perfis
acerca de diferentes teméticas, entre elas: nocdes basicas de mercado de trabalho;
vocagéo profissional; planejamento de carreiras; empreendedorismo; uso da tecnologia da
informacéo; direitos e deveres laborais para empregados domésticos; abertura de micro e
pequenas empresas. Também foram ofertadas oficinas com atendimento individual para
confeccdo de curriculo e orientacBes para entrevistas de emprego; e para a elaboracao
de Declaracdes de Imposto de Renda. Os eventos académicos, produzidos no ambiente
Institucional pelos dois cursos tém funcionado como instrumentos de responsabilidade
social, visto que vém promovendo a arrecadagdo de alimentos, com doacdo as
Instituicdes de caridade desta microrregido. Além disso, o desenvolvimento de atividades
econdmicas e sociais com pessoas fisicas, pequenas empresas e organizacfes da
sociedade civil para identificacdo de oportunidades de negdcio, abertura de empresas,
elaboracdo de planos de negdécios constituiram iniciativas para contribuir para o

desenvolvimento econémico e social da regido.
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Acompanhando a Politica Nacional de Direitos Humanos, através do seu Curso de Direito,
a Instituicdo tem oferecido a populacéo, além do Nucleo de Praticas Juridicas - com sede
na Av. Europa n°® 144, Bairro Dinah Borges, Eunapolis — com a disponibilizacdo de
advogados, professores remunerados para atendimento a populacdo de baixa renda,
diversas outras acdes, com o0 objetivo de garantir e promover 0 acesso a justica para a
defesa dos direitos dos cidaddos. Durante este triénio foram realizadas inumeras
palestras, todas gratuitas, em centros comunitarios e associa¢des, no sentido de orientar
a populacdo acerca de tematicas relacionadas ao direito de familia; ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente, ao Estatuto do Idoso; a Lei Maria da Penha, as mudancas nas
leis trabalhistas. Também foram oferecidas consultas juridicas individualizados para a
populacdo que participou das palestras. Através dessas acdes implementadas por
docentes e discentes, o Curso de Direito tém buscado combater a violagdo dos direitos
humanos, bem como garantir que estes direitos se tornem realidade no cotidiano das
relacdes sociais, sobretudo da populagdo mais carente ou em situacédo de vulnerabilidade

social.

No que se refere ao Eixo “Saude, Educacgéao e Cidadania”, foram realizadas as seguintes

acOes de responsabilidade social:

Os Cursos de Enfermagem e de Fisioterapia, através dos seus discentes e docentes,
desenvolveram diversas atividades de responsabilidade social em parcerias com as
Secretarias Municipais de Saude de Eundpolis e de Porto Seguro e de organiza¢cbes da
sociedade civil, em contato com os profissionais do programa Estratégia Saude da
Familia e Centros de Referéncia e Assisténcia Social, oferecendo a populacéo

atendimentos terapéuticos e realizando atividades de educacao em saude.

A insercado dos estudantes de Enfermagem nas organizagcfbes parceiras nas atividades
vinculadas ao estagio supervisionado impactou no cuidado com o usuério dos servicos de
saude, possibilitando a sistematizagdo dos atendimentos, a organiza¢do dos servigos no
gue se refere a documentacéo e a interacao entre profissional da saude, usuario e familia,
propiciando, consequentemente, a melhoria da qualidade do atendimento e a eficacia no
cumprimento dos protocolos do Ministério da Saude.

Em relagdo aos atendimentos de Fisioterapia durante os estagios supervisionados, a
presenca dos estudantes possibilitou um aumento no numero de atendimentos; a

extensdo do horario de atendimento nas unidades; a oferta de atendimento no proprio
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territorio de residéncia do usuario, contribuindo com a logistica de encaminhamento para
a reabilitacdo e diminuindo os custos com o usuario do SUS nos distritos e municipios em

gue se processam o0s atendimentos.

Os cursos de Enfermagem e de Fisioterapia também ofereceram, durante este triénio, um
conjunto de palestras e de atividades de orientacdo em escolas, centros comunitarios e
postos de saude, norteando os diferentes perfis populacionais de usuarios desses
espacos acerca de tematicas, como: alcoolismo e tabagismo; alimentacéo e qualidade de
vida; controle do peso e obesidade; diabetes mellitus e hipertensdo; doencas sexualmente
transmissiveis; prevencdo do cancer de mama, do colo do Utero e de prostata; drogas e

violéncia.

Além disso, foram realizados mutirdes, onde os alunos puderam utilizar seus
conhecimentos académicos para atendimento da populacdo na realizacdo de avaliacao
cardiaca; avaliacdo postural; verificacdo da pressao arterial; medicdo da glicemia capilar;

célculo de IMC; Instrucdes gerais para cuidados com a saude.

Percebe-se que a presenca da Instituicdo tem provocado mudangas no comportamento e
visdo dos académicos e da populacdo com relacdo a importancia da Educacdo Superior
para o processo de desenvolvimento socioeconémico da regido. Articulada com este
processo de intercambio com a sociedade, a Instituicdo vem se firmando como uma
difusora do conhecimento cientifico em prol do desenvolvimento humano e da construcao
de sociedades sustentaveis, colaborando para a efetivacdo das metas Institucionais de
ampliacdo de parcerias com organizacdes publicas e privadas, fortalecimento dos
mecanismos de inclusdo social. Também vem permitindo o desenvolvimento de politicas
de gestdo social, econbmica e cultural dos Municipios, a conquista de direitos sociais e

melhoria da qualidade de vida.

3.2.2 PERFIS DOS INGRESSANTES

Visando delinear o perfil dos alunos ingressantes e, com isso, possibilitar aos cursos a
implementacdo de projetos que contemplem suas necessidades e expectativas, a CPA
conta com um questionario, respondido por todos os ingressantes de cada semestre,
onde sao levantadas as caracteristicas destes alunos, lugar de origem, razbes para a

escolha da Instituicdo e do curso, vida escolar, perspectivas em relacdo ao ensino
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superior, vida profissional e renda familiar. Neste relatorio, buscou-se fazer uma série
histérica do dltimo triénio, a fim de permitir uma analise do panorama de ingressos na

Instituicdo, identificando tendéncias e possiveis mudancas de perfis.

Acerca da origem desses alunos, em termos de cidade de residéncia, percebeu-se a
prevaléncia de alunos advindos dos municipios-chave, quais sejam, Eunapolis e Porto
Seguro. A série historica indicou, todavia, um crescimento na procura por ingressantes
habitantes do municipio de Porto Seguro, ultrapassando a procura por estudantes de
Eundpolis, refletindo a prépria dindmica econémico-populacional regional recente, que
aponta um crescimento mais acelerado da populacdo de Porto Seguro em relacdo a

populacdo dos demais municipios do entorno da Instituicao.

As demais cidades circunvizinhas (Santa Cruz Cabrdlia, Itabela, Guaratinga, Itagimirim e
Salto da Divisa) contemplaram conjuntamente a porcentagem aproximada de 15% do
contingente de alunos ingressantes- relacdo que se manteve relativamente estavel ao
longo do periodo avaliado, com a observacdo da queda de participacdo percentual do

municipio de Itabela no ano de 2017.

Gréfico 1 — Cidade de Origem (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionario Ingressantes

Observando as caracteristicas gerais destes ingressantes, percebeu-se um maior volume

do publico feminino, com tendéncia crescente ao longo do triénio. De igual forma, é
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notavel também uma tendéncia entre os ingressantes em termos de idade e estado civil.
Os alunos ingressantes dos ultimos trés anos sdo, em sua maioria, solteiros e jovens,
ingressando no ensino superior até 21 anos de idade. Isso representou uma mudanca
perceptivel no universo de discentes dessa Instituicdo, em relagdo aos seus primeiros
anos de atuacédo, quando tinha em seu corpo discente um perfil de aluno mais adulto que
buscava, sobretudo, a adequacéo e a ampliagdo do conhecimento para o uso imediato

em suas atividades de trabalho.

Nas questdes relativas a etnia, os ingressantes refletem o Brasil miscigenado, de maioria

parda, seguidos de brancos, negros, e, com alguma presenca de amarelos e indigenas.

QUADRO 1 — Caracterizagéo dos Ingressantes 2015-2017

Sexo Estado Civil
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2017
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2016
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2015
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2017 2017
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Fonte: CPA

A analise do triénio em questdo também demonstrou haver uma prevaléncia de ingresso
entre alunos que concluiram o ensino médio e tiveram acesso ao ensino superior sem
interrupgéo dos estudos, seguido dos que concluiram seus estudos entre um e cinco anos
antes. No ano de 2016, cabe observar, o percentual de alunos com conclusdo do ensino
médio entre um e cinco anos foi sensivelmente superior e inverteu o patamar percentual
comum aos demais anos.
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Gréfico 2: Tempo de Concluséo do Ensino Médio
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Quanto a modalidade de ensino cursada pelos ingressantes, a série histéria permitiu
observar uma tendéncia ao aumento do fluxo de estudantes com formag&o geral em
detrimento do ensino técnico profissionalizante e supletivo, com incidéncia mais comum
em ciclos avaliativos anteriores. Essa informacgéao indica possuir correlacdo com a idade
de entrada desses estudantes, que, como ja observado, encontram-se, em maior grau,

com periodicidade regular no ensino.

Gréfico 3 — Modalidade de conclusao do Ensino Médio (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Questionario Ingressantes

Ao longo do periodo considerado observou-se também a reducdo do nimero de alunos
oriundos da rede publica de ensino e aumento dos alunos provenientes de escolas
privadas. Em 2015 o percentual, que era de aproximadamente 80%, passou a ser de
pouco mais de 60% em 2017.
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Gréfico 4 — Rede de ensino em que concluiu o Ensino Médio (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Questionario Ingressantes 2016

Os ingressantes também responderam com relagcdo a sua participacdo no mercado de

trabalho. Nos trés anos, mais da metade dos estudantes declararam estar trabalhando no
momento de ingresso na educacao superior.

Grafico 5 — Ingressantes que trabalham (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionéario Ingressantes

Dos ingressantes que estao trabalhando, dois tercos deles operam jornadas de trabalho
regulares, de oito horas diarias. Na sequéncia, foram identificadas jornadas reduzidas, de
seis e de quatro horas, além de um contingente observavel de estudantes que trabalham
em jornadas alternativas, com escalas de trabalho ou de expediente flexivel. Em 2017,

houve uma diminuicdo do percentual de jornada regular de oito horas diarias, em relacao
aos anos anteriores.
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Grafico 6 — Jornada de trabalho (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionéario Ingressantes

Concernente a renda familiar, constituiu tendéncia nesses dultimos anos de
aproximadamente 60% dos ingressantes possuirem renda familiar baixa, de até trés
salarios minimos. Outros 20% dos ingressantes afirmaram possuir renda familiar de trés
até cinco salarios minimos. Pouco mais de 10% dos ingressantes declararam possuir
renda familiar igual ou superior a oito salarios minimos, o que demonstra, ndo obstante se
tratar de uma rede de ensino superior privada, que a Instituicdo estd envolvida
diretamente em uma dinamica de capacitacdo e inclusdo social de grande importancia

para a ampliacdo das potencialidades e funcionamentos socioeconémicos locais.

Gréfico 7 — Renda familiar (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionario Ingressantes
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A proximidade com o local de residéncia, a qualidade de ensino e formacao dos
professores séo os dois principais fatores apontados como razéo de escolha da Instituicao
durante os trés anos avaliados. Outro fator sinalizado como responsavel pela escolha da

Instituicdo, embora secundariamente, tem sido a infraestrutura oferecida.

Grafico 8 — Motivos de escolha da Instituicdo de Ensino (2015 a 2017)

Fonte: CPA — Série Histérica do Questionario Ingressantes

As informacfes levantadas a partir desta pesquisa permitem, pelo tracado do perfil
desses ingressantes, elencar medidas que convergem para as necessidades observadas.
Na maioria das varidveis observadas nas séries historicas houve a identificacdo de
tendéncias nesse ciclo avaliativo, com poucas variagdes. Como significativo, cabe
destacar a mudanca no eixo de ingressantes provenientes da cidade de Porto Seguro, o
maior ingresso de alunos provenientes da rede particular de ensino e a reducao do

namero de estudantes que cursaram supletivo em sua formacéo de ensino médio.

O conjunto de informacfes explanados ao longo desta subsecdo permite a Instituicdo
acompanhar a caracterizagdo e trajetoria desses alunos ingressantes, possibilitando o
planejamento de a¢des mais pontuais acerca das possiveis dificuldades manifestadas por

eles.
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3.2.3 PERFIS DOS CONCLUINTES

A pesquisa com 0s concluintes, através da aplicacdo de questionarios entre os alunos do
ultimo periodo de todos os cursos, foi uma importante fonte de observacdo para
verificacdo mais generalista dos cursos. Isto se deve ao maior grau de maturidade e
vivéncia que esse aluno em vias de conclusdo do curso apresenta frente os demais.
Nessa etapa do curso, o nivel de amadurecimento e as percepc¢des tendem a ser mais

proximas da realidade vigente.

Essa pesquisa teve inicio no ano de 2015 e, desde entdo, vem sendo uma importante
ferramenta de diagndstico para a Instituicdo. Por terem vivenciado a vida académica de
uma forma mais completa e estar na eminéncia de comecar uma carreira profissional, o

parecer do estudante concluinte possui um grau de relevancia significativo.

O grafico a seguir apresenta a série historica referente a este ciclo 2015-2017 no que
tange as seguintes avaliacbes realizadas pelos concluintes: qualidade de ensino,
qualidade dos professores, conteddo dos componentes curriculares, infraestrutura
oferecida, atividades de estagio, eventos/pesquisa e extensdo, relacdo professor/aluno e

relacionamento com a coordenacéo.

Existe uma tendéncia observavel nas varidveis analisadas em geral, visto que se
encontram em patamares superiores mais destacados nos trés anos em questdo, com
énfase nos quesitos: relacdo professor/aluno, qualidade dos professores e relacionamento
com a coordenacdo. Como pontos que requerem observacdo, destacou-se a avaliacao
concernente aos eventos, pesquisa e extensao ao longo do triénio e, especificamente em
2017, a infraestrutura. Estes aspectos tém sido alvo de discussfes entre os colegiados
dos cursos, que tém empreendido diferentes frentes, com vistas a ampliar a oferta de
projetos que atendam essa demanda, conforme sera indicado no capitulo referente as

acoes.
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Grafico 9 — Avaliagao dos Concluintes — Geral (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionario Concluintes

No que tange ao atendimento das expectativas iniciais sobre o curso e ao modo como se
sentem habilitados para o mercado de trabalho, conforme pode ser percebido nos graficos
10 e 11 mais adiante, embora a maioria dos concluintes nos trés ultimos anos tenham
considerado que o curso atendeu as suas expectativas iniciais, mais da metade deles,
tendéncia observada ao longo do triénio, afirmaram se sentirem preparados apenas
parcialmente para o mercado de trabalho. Isso parece refletir o perfil jovem desses alunos
concluintes e a inseguranca comum a essa faixa etaria. Além disso, em meio a crise
econOmica que o pais atravessa, a inseguranca, em meio as incertezas do mercado de
trabalho, passa a caracterizar a vida de todos os profissionais, sobretudo aqueles que

ainda ndo possuem experiéncia em suas respectivas areas.
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Gréfico 10 — Atendimento das expectativas sobre o curso (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histérica do Questionario Concluintes

Grafico 11 — Preparacao para o Mercado de Trabalho (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Série Histdrica do Questionario Concluintes

Quanto a expectativa desses alunos com relacdo a profisséo, percebeu-se que a maioria
dos concluintes desses trés ultimos anos almejavam fazer concurso publico ou ingressar
em algum curso de pés-graduacédo (mais de 50% dos concluintes). Essa parece ser uma
tendéncia entre os profissionais recém-formados, em meio a competitividade do mercado
de trabalho, exigindo cada vez mais especializagdo entre os concorrentes. Nesta diregéo,
a estabilidade de um cargo publico parece ser um caminho cada vez mais pretendido

pelos profissionais atualmente.
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Grafico 12 - Expectativas com relacdo a profissao
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Fonte: CPA — Questionario Concluintes

A partir dos dados apresentados, percebeu-se que os discentes concluintes entre 2015 e
2017, embora apresentassem uma relativa inseguranca com relacdo a preparacéo para a
vida profissional, comum a recém-formados ainda sem experiéncia no mercado,
reconheceram a qualidade dos seus respectivos cursos e do corpo docente responsavel
pelas suas formagfes profissionais. Além disso, possuiam projetos imediatos, como a
continuidade na formacao profissional ou o ingresso em cargos publicos. Como desafio
aos cursos, cabe a ampliagdo das atividades de pesquisa e extensdo, de modo a

possibilitar uma formacédo em consonancia com a realidade social na qual estéo inseridos.
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3.3EIXO: POLITICAS ACADEMICAS

Para avaliagdo deste eixo foram abordados: a avaliagdo do ensino e da coordenacao
pelos discentes em seus respectivos cursos; a avaliacdo do ensino e da coordenagéo
pelos docentes nos cursos nos quais atuam; os eventos académicos realizados e o modo

como a pesquisa e a extensao foram desenvolvidas pelos cursos.

3.3.1 AVALIACAO DO ENSINO PELOS DISCENTES

A avaliacdo do ensino realizada pelos discentes seguiu o padrao avaliativo vinculado ao
SAGU, servico online de informacdes académicas. Neste sistema, em cada periodo foi
aberto um intervalo temporal para que os alunos respondessem a um questionario
avaliativo multidimensional referente ao ensino/disciplina, coordenacéo e infraestrutura da
Instituicdo. Esta padronizacdo permitiu o acompanhamento das variaveis investigadas,

melhorando a qualidade no procedimento avaliativo.
A composicao deste questionario foi assim distribuida:

e Sete guestbes para avaliar o ensino (relacionadas ao docente e a disciplina

ministrada);
e Trés questbes para avaliar a coordenacado de curso e;
e Doze questdes para avaliar os servigos oferecidos pela Instituicéo.

Constou também uma questdo discursiva, com o intuito de que o aluno pudesse
complementar de forma qualitativa sua avaliacdo, na forma de sugestbes e criticas,

tentando cercar e oportunizar este espaco de dialogo.

Os itens avaliativos foram conceituados pela seguinte classificagdo: Muito Bom (MB),
Bom (B), Regular (RE) e Ruim (R). Os alunos tiveram a opgédo de se abster de avaliar
qualquer item do questionario, para tanto, marcando a opc¢do Nao avaliar (NA) do

guestionario.

O proprio sistema desenvolvido gerou graficos automaticos e forneceu a tabela geradora

em arquivo de extensao “.xIs”, para processamento a critério.
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No que se refere a avaliacdo do ensino oferecido pela Instituicdo, foram avaliados os
seguintes itens: a) assiduidade, b) pontualidade, c) relacao professor/aluno, d) qualidade
das aulas, e) instrumentos de avaliacdo e discussdo dos resultados, f) planejamento das

aulas e organizacgéao do professor e g) o empenho do aluno na disciplina.

Durante o ciclo avaliativo 2015-2017, o grafico apresentado a seguir demonstra que todos
os itens avaliados foram classificados positivamente, demonstrando satisfacdo do corpo
discente com relagao ao ensino oferecido pela Instituicdo, destacando-se, principalmente,
os itens “Pontualidade”, “Assiduidade” e “Relacdo Aluno/Professor” com a maioria das

avaliacoes classificando-os como “muito bom”, em todo o periodo avaliado.

Grafico 13 — Avaliagdo Ensino/Disciplina (2015 a 2017)
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Fonte: CPA — Avaliacéo Institucional pelos Discentes

Percebeu-se, assim, que no que tange a avaliacdo do ensino oferecido pela Instituicdo, os
discentes, no geral, demonstraram satisfagdo, principalmente com relagcdo ao
comprometimento dos professores em serem assiduos, pontuais e manterem uma relacao
de proximidade com os alunos, o que tem se revelado fundamental para encurtar
distancias e permitir ao discente uma maior abertura para sanar possiveis dificuldades

apresentadas.
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3.3.2 AVALIACAO DA COORDENACAO PELOS DISCENTES

A andlise apresentada nesta sesséo foi construida a partir da avaliacdo das coordenacgdes
no questionario de avaliacdo respondido pelos discentes. Os coordenadores foram
avaliados em trés dimensfes: o planejamento e controle das atividades de curso, a

prontiddo na tomada de decisfes e a relacao da coordenacdo com o aluno.

No que se refere ao periodo avaliado, 2015 a 2017, a partir da figura a seguir, percebeu-
se gque houve um aumento progressivo da satisfacdo dos discentes com relacdo aos
trabalhos desenvolvidos pelas coordenagdes. A mudanca de algumas coordenacoes,

ocorridas durante esse periodo, parece ter surtido efeito positivo na avaliacdo dos

discentes.
Grafico 14 — Avaliagao das Coordenacg8es pelos Discentes (2015 a 2017)
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Fonte: CPA

O salto qualitativo evidenciado por essa avaliagdo demonstrou que esse quesito € um
ponto de destaque no processo de renovagdo e preparacdo continua da equipe de

coordenadores.
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3.3.3 AVALIACAO DO ENSINO PELOS DOCENTES

O instrumento para apreensao da avaliacao Institucional pelos docentes foi incorporado a
rotina de autoavaliagdo em 2016. No entanto, visando o aperfeicoamento da participacéo
desses interlocutores no processo, em 2017 esse instrumento sofreu modificagdes, no
sentido de aproximar suas avaliagdes dos quesitos avaliados pelos discentes, permitindo
um didlogo entre os dados para fins de facilitar os processos de gestdo pelos

coordenadores.

Deste modo, néo foi possivel construir uma série historica da avaliacdo realizada pelos
docentes, visto que o instrumento relativo a 2016 e a 2017 abordaram questdes distintas,

razao pela qual essas informacdes serdo apresentadas separadamente.

No que se refere ao ano de 2016, o grafico abaixo traz os componentes dos recursos
mais utilizados pelos docentes em suas atividades de ensino. Percebeu-se, a partir dele,
que o uso dos recursos audio visuais, seminarios, debates, estudos dirigidos, leituras em
sala, dividiram espaco com as aulas expositivas e tornaram o ambiente de ensino mais

enriquecido e dinamico.

Gréafico 15 — Recursos didaticos utilizados
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Fonte: CPA — Autoavaliagdo Docente 2016

No que se refere a forma como os docentes autoavaliaram seus trabalhos na Instituicdo
em 2016, o grafico abaixo apresenta esses resultados, no que tange a cada quesito

avaliado. Entre eles, os pontos que mereceram destaque positivo foram: o cumprimento
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da carga horaria da disciplina, o estimulo a reflexdo critica pelo discente, o
estabelecimento da correlacdo entre a teoria e a pratica, o bom relacionamento com 0s
discentes, a discussdo das avaliagbes ap0Os entrega e a compatibilidade da forma de
avaliacdo com o contetdo trabalhado. J& os pontos de melhoria reconhecidos pelos
docentes foram: a utilizacdo de metodologia semelhante ao ENADE como referéncia para
a elaboracdo das avaliacdes; a adequacao da didatica; a necessidade de estabelecer
estratégias para despertar o interesse dos discentes para 0S seus componentes

curriculares.

QUADRO 2 — Avaliagdo do ensino pelos docentes (2016)

Cumprimento da carga horaria da disciplina

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventuaimente
@ Nunca

Utilizagdo de metodologia semelhante ao ENADE como
referéncia para a elaboragao das avaliagbes

| _
4

Adequagéo da didatica & disciplina

@ Sempre

@ Freguentemente
@ Eventuaimente
@ Nunca

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

Estimulo a reflexdo critica do discente

h

Estabelecimento da correlagdo entre a teoria e a prética

@ Sempre

@ Frequentements
@ Eventualmente
@ Nunca

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
® Nunca

Material didético utilizado atual e de qualidade

Pontualidade

Discusséo das Avaliagbes pos entrega

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

Utilizagdo das avaliagbes CPA para repensar suas atividades

@ Sempre

@ Freguentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

@ Nio recebo os resultados da
avaliagio de desempenho docente

Compatibilidade da forma de avaliagéo e conteddo trabalhado

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
® Nunca

Interdisciplinaridade no contetdo lecionado

@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

Atendimento do acervo da biblioteca para a disciplina
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@ Sempre

@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

@ Atende totalimente
@ Atende parcialmente
@ Nzo atende

@ Nio sei

Alto grau de interesse do aluno pela disciplina

@ Sempre

@ Frequentemente

@ Eventualmente

@ Nunca

@ Varia conforme o curso

Bom relacionamento com os discentes

’ @ Sempre
@ Frequentemente
@ Eventualmente
@ Nunca

Fonte: CPA — Autoavaliacdo Docente 2016

Percebe-se, a partir dos dados referentes a 2016, que os professores mantiveram-se
criticos em relagdo ao ensino praticado por eles, reconhecendo fragilidades que
necessitam de melhor reelaboracdo de estratégias pedagdgicas. No entanto, as
potencialidades assumidas por eles revelaram caracteristicas importantes para o
processo de ensino/aprendizagem e reforcaram a qualidade do ensino oferecido pela

Instituicdo em seus diferentes cursos.

Em 2017, o instrumento utilizado, aproximando-se do instrumento apresentado aos
discentes, levou os docentes a se autoavaliarem a partir de outros quesitos, conforme

pode ser observado no quadro a seguir.

QUADRO 3 - Avaliacdo do ensino pelos docentes (2017)

Planejamento das Aulas

= Bom m Muito Bom = Regular

I I I I a
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contébeis

Recursos Pedagdgicos Utilizados nas Aulas
= Bom mMuito Bom = Regular = Ruim

l 4 I 6
9 I I I
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contébeis



Instrumentos de Avaliagdo
= Bom ® Muito Bom = Regular

. I ‘ I s
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contabeis

Discussédo dos Resultados das Avaliagoes
= Bom ®Muito Bom = Regular ®Ruim

Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contabeis

Estabelecimento da Relagao entre Teoria e Pratica
= Bom mMuito Bom = Regular = Ruim

I I I I 1
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contabeis
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Relagao Professor/Aluno

= Bom = Muito Bom = Regular

Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contabeis

Grau de Interesse dos Alunos na Disciplina
= Bom ®Muito Bom © Regular ®Ruim

] — 2 [—
. Z I .
I . I
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia

Contabeis

Satisfacao em Lecionar a Disciplina
= Bom mMuito Bom = Regular = Ruim

L 2 3
5 I I
Administragao Ciéncias Direito Enfermagem Fisioterapia
Contabeis

Fonte: CPA — Autoavaliagdo Docente 2017

Os resultados apresentaram uma autoavaliacdo positiva dos docentes em relacdo ao
trabalho desempenhado por eles, principalmente no que se refere ao “planejamento das
aulas” e a “relagdo entre professor e aluno”. Os itens “grau de interesse do aluno na
disciplina” e “recursos pedagdgicos utilizados nas aulas” se destacaram como 0s
principais pontos de melhoria, constituindo objeto de reflexdes entre as coordenacdes e
0s colegiados dos cursos.
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3.3.4 AVALIACAO DA COORDENACAO PELOS DOCENTES

No que se refere a avaliacdo das coordenacdes de curso pelos docentes, os graficos

hY

revelaram um grau elevado de satisfacdo dos docentes com relacdo a atuacdo das

coordenacdes dos cursos nos quais estdo inseridos, indicando avaliagdo superior as

evidenciadas pelos discentes. Os apontamentos que sinalizaram positivamente as

atividades desenvolvidas, classificando-as como “‘bom” ou “muito bom” em todas as

dimensdes avaliadas, ultrapassaram os 80%. O quadro a seguir demonstra esse espelho

avaliativo:

QUADRO 4 - Avaliacédo das coordenacdes pelos docentes
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Fonte: CPA
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3.3.5 PESQUISA, EXTENSAO E EVENTOS ACADEMICOS

A pesquisa enquanto atividade académica indissociavel do ensino e da extensdo tem
como foco a produgdo do conhecimento, a iniciagcdo cientifica e segue as normas éticas,

de acordo com as areas de estudo.

Nas Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia a pesquisa faz parte de todos os
Projetos Pedagogicos dos Cursos e culmina com a producdo do Trabalho de Conclusdo
de Curso. O resultado destes trabalhos constitui a memadria documental da producao dos
cursos e sao armazenados aos acervos existentes na biblioteca da Instituigdo, como

material de estudo e pesquisa.

Neste ciclo avaliativo, foram produzidos 548 Trabalhos de Conclusédo de Curso no ambito
dos cinco cursos em vigéncia, conforme distribuicdo pode ser observada no quadro

abaixo.

QUADRO 5 - Trabalhos de Conclusédo de Curso 2015-2017

2015 -Foram apresentados 28 trabalhos monograficos do curso de Enfermagem com as tematicas: Saude da
Crianca, Satde da Mulher, Satide do Homem, saide Mental, Saude do Idoso, Satde do Trabalhador,
Urgéncia e Emergéncia, Vigilancia Epidemioldgica, Saude Comunitaria, Saude Coletiva (01).

- Foram apresentados 22 trabalhos monograficos do curso de Fisioterapia com as teméticas: Traumato-
Ortopedia, Reumatologia, Neuropediatria, Politicas Publicas de Salde, Ginecologia e Obstetricia,
Gerontologia, Fisioterapia Cardiorrespiratéria e Estética.

-Foram apresentados 16 trabalhos monograficos pelos alunos do curso de Ciéncias Contabeis com as
tematicas: Analise das Demonstragdes Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas, Financeiras,
Finangas Empresariais, Gestdo de Custos, Mercado de Capitais e Planejamento e Contabilidade
Tributaria.

- Foram apresentados 24 trabalhos monograficos pelos alunos do curso de Administragdo com as
tematicas: Colocagdo no Mercado de Trabalho, Comportamento do Consumidor, Comunicagéo Interna
nas Empresas, Estratégia Competitiva, Finangas Empresariais, Governanga Corporativa, Gestdo de
Pessoas, Gestao de Processos, Motivagdo Empresarial e Qualidade no Atendimento.

-Foram apresentados 97 trabalhos monogréficos do curso de Direito com as tematicas: Direito Penal,
Direito Processual Penal, Direito Agrério, Criminologia, Direito Administrativo, Direito do Trabalho, Direito
Urbanistico, Direitos Humanos, Direito Processual Civil, Direito Ambiental, Biodireito, Direito Civil, Direito
Constitucional.

2016 - Foram apresentados 19 trabalhos monogréficos do Curso de Enfermagem com as tematicas: Saude da
Crianca, Salde da Mulher, Saude Mental, Emergéncia e Centro Cirdrgico.

- Foram apresentados 33 trabalhos monograficos do Curso de Fisioterapia com as teméticas: Saude do
Trabalhador, Politicas Publicas de Saude, Estética, Ginecologia e obstetricia, Neuropediatria,
Gerontologia, Cardiorrespiratoria, Neurologia, Traumato-ortopedia e Saude do Homem.
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- Foram apresentados 11 trabalhos monograficos do Curso de Ciéncias Contabeis com as tematicas:
Controladoria, Softwares Contabil, Regime Tributario, Microempreendedor Individual, Substituigao
Tributaria para Micro e Pequenas Empresas;

- Foram apresentados 26 trabalhos monograficos do Curso de Administragdo com as tematicas:
Planejamento Estratégico, Gestdo de Processos, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo Financeira,
Tecnologia da Informagédo e Marketing;

- Foram apresentados 90 trabalhos monograficos do Curso de Direito com as tematicas: Direitos e
Garantias Fundamentais, Direito Constitucional, Direito Penal, Direito Civil, Direito Empresarial, Direito do
Trabalho, Direito Administrativo, Infancia e Juventude, Processo Civil e Penal, Direito Previdenciario e
Direito Ambiental.

2017 - Foram apresentados 22 trabalhos monogréficos do Curso de Enfermagem com as tematicas: Saude do
Adolescente, Saude da Mulher, Satde do Idoso, Saude do Trabalhador, Saude coletiva, Educagdo em
Saude, Terapia Intensiva, Gerenciamento em Enfermagem, Enfermagem Cirlrgica, Praticas Integrativas
e Complementares.

- Foram apresentados 30 trabalhos monograficos do Curso de Fisioterapia com as tematicas:
Gerontologia ,Politicas Publicas de Saude, Neuropediatria, Fisioterapia Cardiorrespiratoria, Salde do
Trabalhador, Traumato-ortopedia, Satde da Mulher, Oncologia, Reumatologia e Hidroterapia.

- Foram apresentados 18 trabalhos monograficos do Curso de Ciéncias Contabeis com as tematicas:
Controladoria, Contabilidade de Gestdo, Contabilidade e Auditoria.

- Foram apresentados 37 trabalhos monograficos do Curso de Administragdo com as tematicas:
Planejamento Estratégico, Gestdo de cadeia de Suprimentos, Gestdo de Pessoas, Gestdo Financeira,
Gestéo Geral, Logistica, Sistemas de Informag&o, Qualidade e Marketing;

- Foram apresentados 75 trabalhos monogréaficos do Curso de Direito com as tematicas: Direitos e
Garantias Fundamentais; Direito Constitucional; Direito Penal, Direito Civil; Direito Empresarial; Direito do
Trabalho; Direito Administrativo; Infancia e Juventude; Processo Civil e Penal; Direito Previdenciario;
Direito Ambiental e Direito Tributario.

Fonte: Elaborado pelo autor

A extensdo se realiza nesta Instituicdo através de projetos interdisciplinares, vinculando o
ensino e a pesquisa, a teoria e a pratica. Constitui, pois, um espaco de integracao entre a
Instituicdo e a comunidade local/regional, sinalizando em direcdo dupla: de um lado,
possibilita o atendimento das demandas das comunidades, por outro, resgata diferentes
modalidades de saber, permitindo o dialogo e o intercambio de conhecimentos entre

grupos/entidades parceiras.

Considerando a missdo da Instituicdo, expressa em seu PDI (2017-2021) a extensao
representa 0 seu compromisso com a construcdo de sociedades sustentaveis, voltando o
seu olhar para a questdo local/regional, e permitindo a qualificagdo dos académicos em

consonancia com um olhar critico sobre a realidade, na qual se encontram inseridos.

Durante o triénio 2015-2017, foram desenvolvidas atividades de extensdo de diferentes

naturezas, conforme pode ser notado no quadro a seguir:
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QUADRO 6 - Atividades de Extensao 2015-2017

2015 Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Enfermagem:

- Levantamentos epidemioldgicos, visitas técnicas, visitas domiciliares, elaboragéo de mapas, materiais
pedagdgicos e educagao em saude pelos discentes durantes as atividades de estagio e pratica assistida
nas Unidades Basicas de Salde de Eunapolis.

Foram realizadas as sequintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Fisioterapia:
-Diagnostico situacional das comunidades cobertas pelo SUS, visitas domiciliares, estudo da agéo das
equipes multidisciplinares na atenc&o basica a saude e pequenos atendimentos a comunidade pelos
discentes durantes as atividades de prética assistida e de estagio supervisionado nas Unidades Basicas
de Sautde de Eunapolis.

- Atendimentos gratuitos & populagéo de baixa renda na Clinica Escola de Fisioterapia da UnesulBahia
(Uneclin), a partir do oferecimento de diversas técnicas e de avaliagdes e intervengdes fisioterapéuticas.
Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Administragéo:
-Realizacéo de palestras com orientagdo de carreira para estudantes secundaristas na rede publica de
educagdo de Eunapolis (CETEPS e Colégio Armando Ribeiro Carneiro). Professores responsaveis:
Helton Paiva, Milton Moreno Freitas, Admir Wetler e Gleydson Brito.

-Reativagéo da Empresa Junior para atividades de cunho social e projetos que necessitam de avaliagdo
e viabilidade financeira, permitindo 0 acesso a comunidade de uma méo de obra preparada para trazer
intervengdes positivas e a baixo custo no ambito local.

2016 Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Enfermagem:
-Minicurso: Controle de Infecgdo hospitalar — higienizagdo das méos, atendendo a 100 participantes do
HGE;

-Acéo Integrada: Presséo arterial, IMC e cintura abdominal como fatores de risco cardiovascular,
contando com 155 participantes do Bairro Juca Rosa;

-Movimento Maio Amarelo: Pressdo arterial, IMC e cintura abdominal como fatores de risco
cardiovascular, atendendo a 65 motoristas de caminhao participantes;

-Agdo Integrada: Saude da Crianga na Educagéo Infantil, com 200 participantes da Creche Denisia
Surani;

-Visita Técnica: Prevenc&o e reducédo de residuos hospitalares no Hospital Luiz Eduardo Magalh&es.
Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Fisioterapia:

- AgOes de integragdo na APAE em 30/03, 24/08 e 07/12;

- Atividades de Ac&o Integrada na Unidade Basica de Saude no Bairro Urbis Il. No dia 25/04 com o tema
“Controle da Hipertens&o Arterial” e no dia 06/06 com o tema “ Diabetes e Pé Diabético, atendendo a um
total de 180 usuérios da UBS;

-Realizagdo de condutas terapéuticas e ludicas na Praga da Centauro, em Eunapolis, com um publico de
105 criangas em idade escolar.

Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Direito:

-Palestras sobre as fungdes essenciais da Justica e outras tematicas de Direito Constitucional, no
periodo de 01 a 15/06/2016 com a Associagdo de Moradores dos Bairros Pequi e Juca Rosa;

-Agdes sociais vinculadas & disciplina de Novos Direitos: Escola EJA em Porto Seguro, APAE de Porto
Seguro, Casa de Apoio a Crianga e ao Adolescente, Associagdo dos Amigos da Familia Jodo Paulo I,
Escola Municipal Humberto de Campos, OAB - Subsegdo Eunapolis sobre erradicagdo do trabalho
infantil, Complexo Esportivo do Bairro Baiando - Porto Seguro, CEMEI e Creche Professora Denisia
Surani — Eunapolis, Usina Hidrelétrica de Itapebi/Ba;

-Minicurso: “Prescricdo penal - Teoria e pratica”. Data: 17/04/2016. Carga horaria: 10h.

-Minicurso: “Direito Penal - Parte geral”. Data: 25/05/2016. Carga horaria: 10h.

-Minicurso: “Dosimetria da pena: teoria e pratica”. Data: 05/06/2016, carga horaria: 30h.

-Minicurso: “Exposicéo sobre recuperagao judicial e extrajudicial. Data: 28/08/2016. Carga horaria: 10
horas.

2017 Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Enfermagem:

- Agdo Integrada de prevencao e promogao da salide com discentes e funcionarios da Unesulbahia;
- Projeto “Salde da crianga: construindo o cuidado na educagéo infantil II” com criangas de 02 a 15 anos
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da Creche Denisia Surani de Oliveira Silva, em Eunapolis — BA, no periodo de agosto a outubro;

- Outubro Rosa e Novembro Azul nas Escolas de Ensino Médio: Orientagdes sobre sexualidade e
prevengao das Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (IST's);

- Atividades de atendimento ligadas aos estagios e praticas realizadas na comunidade ou no proprio
servico de saude com os usuarios efou familiares: os discentes, além de realizarem as atividades
propostas nos cronogramas dos estagios e praticas assistidas, ampliaram sua atuagao na comunidade
usudria do servigo, atendendo as demandas existentes e/ou solicitadas pelo servigo.

Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Fisioterapia:

- PALESTRA: SAUDE VIDA, em 21/03, com o Dr. André Lanna de Oliveira, com orientagdes sobre o HIV
e outras DST’s, esclarecendo sobre formas de contagio e a importancia da informagédo na prevencgéo e
transmiss&o do HIV;

PALESTRA: “Diabetes X Exercicios Fisicos e Alimenta¢&o”, em 30/03, no Posto de Saude de Vera Cruz;
- PALESTRA: UTILIZACAO DAS TECNICAS ALTERNATIVAS DE TRATAMENTO PARA ALIVIO DE
DOR MUSCULAR, em 31/03, com o Dr. Leonardo Yung, com explanagdo sobre técnicas como
acupuntura, pilates, dry needling, ventosa, entre outras, e como essas técnicas auxiliam no tratamento
aliviando as dores musculares;

- PALESTRA: “Combate ao mosquito Aedes Egypti’, em 06/04, na Escola de Educagio Infantil
Tiradentes, em Vera Cruz.

- Feira de Salde com o tema: “Diabetes e Hipertensdo: prevengdo e autocuidado’, em 27/04, em
Eunapolis.

- Orientagdes sobre edemas e eclampsia na gestagao, para gestantes usuarias da Unidade Basica de
Saude de Vera Cruz.

- PALESTRA: AVALIACAO E TRATAMENTO POR MEIO DE DIFERENTES TECNICAS DE TERAPIA
MANUAL: DO DIAGNOSTICO AO TRATAMENTO, em 28/06, com o Dr. Jader Pereira de Farias Neto,
com explanagao sobre técnicas de Terapia Manual, especificando os beneficios de cada técnica no
tratamento de diversas patologias;

- “Agosto Dourado”, em 24/08, com gestantes e lactantes de Vera Cruz, com orientagbes sobre a
amamentagao;

- Ginastica Laboral, em 29/08, com atividades de alongamento e de relaxamento com professoras da
creche municipal Cruz de Malta, em Vera Cruz;

- “Outubro Rosa”, em 17/10, com palestra para os usuarios do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) de Vera Cruz sobre o autocuidado e prevengéo relacionados ao cancer de mamaj;

- Visitas domiciliares com orientagdes sobre obesidade e afericdo de presséo, no distrito de Vera Cruz,
em 19/10;

- MINICURSO: CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE FUNCIONALIDADE, INCAPACIDADE E
SAUDE, em 21/10 no mini- auditério da faculdade, ministrado pelo Dr. Mansueto Neto, objetivando a
capacitagao dos profissionais de salde do Extremo Sul da Bahia.

- Atividade de Antropometria para avaliagéo neuroldgica infantil, em 23/11, com alunos da Escola Chico
Lage em Porto Seguro.

Foram realizadas as seguintes atividades extensionistas vinculadas ao Curso de Direito:

-Minicurso de Direito Constitucional para Exame de OAB, nos dias 25 e 26/02;

-Minicurso de atualizag&o sobre o Novo Cédigo de Processo Civil, nos dias 17 e 18/03;

- Minicurso sobre peti¢éo inicial, no dia 26/08;

- Atividade Comunitéaria de Atendimento Juridico junto ao Centro de Atengdo Psicossocial — Alcool e
Drogas (CAPS-AD), de Porto Seguro, no dia 24/10;

- Ciclo de palestras aberto a comunidade: “A reforma trabalhista e seus impactos”, no dia 26/10;

- | Feira de Profissdes Juridicas, no dia 30/10;

- Minicurso “Direito Tributario e a sua relagdo com os demais ramos do Direito”, no dia 16/11;

- Roda de Conversa sobre 0 Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil (MROSC), no dia
29/11.

Fonte: Elaborado pelo autor

O processo de aprendizagem defendido pela Instituicdo é entendido como parte de todas
as experiéncias, ao contrario de vincula-la apenas aos conteudos disciplinares ou
académicos. Neste sentido, o incentivo e a obrigatoriedade de desenvolvimento de

atividades complementares constituem procedimentos didatico-pedagdgicos importantes,
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uma vez que permitem ao estudante ampliar o seu campo de estudo e acao profissional,

através da diversidade de processos de aprendizagem que ndo se restringem apenas a

sala de aula.

Visando essa perspectiva, foi oferecida uma variedade de eventos académicos durante

esse ciclo avaliativo equivalente ao intervalo entre 2015 e 2017, possibilitando aos

discentes agregarem um conjunto de conhecimentos a partir de atividades de diversos

tipos, como pode ser observado no quadro abaixo.

QUADRO 7 - Eventos Académicos 2015-2017

2015 No curso de Enfermagem foi realizado:
- Jornada de Enfermagem — Comemoragéo da Semana da Enfermagem, trazendo a discusséo o tema
“Preceitos éticos, politicos e legais do exercicio de Enfermagem”.
No curso de Fisioterapia foi realizado:
- | Edigao do evento INICIA FISIO - A Fisio-olimpiadas que neste ano mudou o nome para (INICIA FISIO)
€ um evento cientifico realizado anualmente. O evento consiste em duas etapas, pelas quais o aluno
demonstra a sua capacidade de: elaboragao de artigo cientifico, apresentagao e poder de respostas aos
questionamentos.
No curso de Ciéncias Contabeis e Administragdo foram realizados:
- Palestra “Educagao Financeira”, com o professor Milton Moreno, emabril de 2015.
- Palestra “Mercado de Capitais”, com o professor Milton Moreno, em abril de 2015.
- Palestra “A Consultoria no Mercado de Trabalho”, com o palestrante convidado foi o Consultor de
Empresas Sr. Felipe Valadares. Esse evento foi supervisionado pela coordenagéo, e foi realizado pela
IMPRO (movimento de estudo e promogdo de esclarecimentos sobre 0 mercado de administragéo e
contabeis, criado pelos alunos do curso) no dia 26 de maio de 2015.
- Palestra“Gestdo Empresarial — A sustentabilidade e o futuro das corporagées”. Com o Dr. Ruy Cunha-
Presidente do Grupo DayHORC. Esse evento foi supervisionado pela coordenacgéo e foi realizado pela
IMPRO no dia 31 de agosto de 2015.
- Semana do Contador - palestras com temas atuais e projeto interdisciplinar com os alunos dos 2°, 3°,
4° 5° e 6° periodos. Em julho, agosto e setembro de 2015.
No curso de Direito foram realizados:
- V Coloquio - Interfaces do Feminino
- V Conferéncia Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
- Palestra: “O Sistema Penitenciario Brasileiro e o meio eletronico na Ressocializagéo do apenado”
- Mesa Redonda REIVIDH: Dialogos de pesquisas e direito humanos
- Palestra intitulada “Corrupg&o — Um problema endémico no Brasil *, proferida pelo Prof. Warley Belo.
2016 No curso de Enfermagem foram realizados:

-Seminarios de Integragao entre os dias 01 e 05/08/2016 com apresentagéo das pesquisas;

e  Atuacéo do Enfermeiro na Geriatria;

e Aintervencgdo da Enfermagem focando a Saude Mental na salde basica;

e Oimpacto do uso indevido das redes assistenciais de saude;

e  Atuagdo do enfermeiro na comunidade indigena de Coroa Vermelha/BA;

e  Atuagéo do enfermeiro no SAE/CTA;

e O papel do enfermeiro como educador;

e O papel do enfermeiro na atengao integral das populagdes do campo e floresta;

e Acolhimento & populacdo de lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais no Brasil: um

desafio para o SUS.

No curso de Fisioterapia foram realizados:
- Il edi¢do do evento denominado “INICIA FISIO”, no periodo de 20 a 23/06, com a apresentagdo de
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artigos cientificos na area de salde;
- Seminérios de Fisioterapia com a realizagdo de mesas redondas e apresentacdo de um tema em
Fisioterapia, com a participagéo de egressos do curso;

Nos cursos de Ciéncias Contabeis e Administragéo foram realizados:

- Oficinas sobre Imposto de Renda no periodo de 25 a 30/04/2016;

- Semana da Administragao e da Contabilidade, periodo de 27 a 30/09 com o tema: “Administrando &
Contabilizando a evolugéo patrimonial contemporénea’;

- Seminario Café Contabil, no dia 16/10 com o tema: “ Contabilidade para Micro e Pequenas Empresas”;
- Oficina de operagdo no Mercado de Capitais, nos dias 18/05 e 20/10 com a participagdo de 58 alunos
dos cursos;

No curso de Direito foram realizados:

- Seminério de Direito Previdenciario e Carreiras Juridicas, nos dias 04 e 05/08/2016. Carga horaria: 12
horas;

- Encontro dialogal de justica restaurativa, no dia 03/12 com a participagéo de aproximadamente 100
pessoas;

- Grupo de Estudos e Leituras em Garantismo Penal, no periodo de 01/03 a 11/11, com a participagdo
de 28 alunos dos 1° ao 4° periodo do curso;

- Juri Simulado - “O caso dos exploradores de caverna”. Periodo de realizagdo: 01/02/2016 a
09/06/2016.

2017

No curso de Enfermagem foram realizados:
- Jornada de Enfermagem nos dias 02 e 03/06 de 2017, teve como objetivo comemorar a Semana de
Enfermagem, trazendo para discussao o tema “Residéncia e concursos em Enfermagem”. -
- Seminarios de Integracéo realizados pelos discentes do Curso de Enfermagem nos dias 06 a
10/11/2017 com apresentacgdo das pesquisas:
e  Processo de Morte e Morrer: Dificuldades de Enfrentamento por Estudantes de Enfermagem;
Ansiedade: A vis&o desse transtorno na UnesulBahia;
Educagdo em Salde Através de Educacédo Nutricional para Portadores de Sindrome de Down;
Medicina Chinesa e Acupuntura;
A Crianga Hospitalizada e a Ludoterapia: Revis&o Integrativa da Literatura Brasileira;
O Papel do Enfermeiro no Rastreamento do Cancer de colo do Utero;
Ruidos em UTI Neonatal — Fonte de Estresse aos Neonatos: Revis&o Integrativa;
Identidade de Género: Politicas de Salde para o Acolhimento de Enfermagem;
A Importancia da Enfermagem no Centro de Atengéo Psicossocial em Alcool e Drogas (CAPS
AD);
e . O Cliente com Insuficiéncia Renal em Tratamento de Hemodidlise e a Ades&o ao Tratamento:
Revis&o Integrativa da Literatura;
o Dificuldades de Implantagdo do Termalismo, Homeopatia e Medicina Antroposéfica no SUS;
o Uma analise descritiva sobre a fitoterapia;
o  Depressdo, Automutilagdo e Suicidio na Adolescéncia.

No Curso de Fisioterapia foram realizados:

- Aula Inaugural no dia 14/02 com as palestras “A importancia do Estagio ndo Obrigatério” e “Fisioterapia
Oncoldgica”, proferidas por egressos do curso.

- Il edi¢éo do evento denominado “INICIA FISIO”, no periodo de 31/05 a 01/06, com a apresentagdo de
artigos cientificos na &rea de salde;

- V Forum de Fisioterapia do CREFITO em parceria com a Unesulbahia, nos dias 05 e 06/05, com uma
diversidade de palestras proferidas por profissionais da diretoria do CREFITO.

- Simposio Interdisciplinar, ocorrido em 25/10, com palestras sobre as tematicas “Empreendedorismo” e
“Polissonografia’;

Nos Cursos de Ciéncias Contabeis e Administracdo foram realizadas:

- Seminério de Integragéo e Planejamento da Administracéo de 24 a 28 de julho de 2017;

- Semana da Administragéo e da Contabilidade, periodo de 18 a 20/09 com o tema: Compliance;

- Seminério Café Contabil, nos dias 13 e 14/11 com o tema: “ Contabilidade para Micro e Pequenas
Empresas”;

- Simulados do exame de suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade, conforme cronograma das
atividades, no | e no Il semestre do ano.

- Seminério de Integragéo e Planejamento do Curso de Administraco, de 24 a 28 de julho de 2017.
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No Curso de Direito foram realizados:

- Aula inaugural do Curso de Direito, no dia 13/02, com as palestras: “Realidade prisional brasileira’
(Michele Quadros) e “Motivagéo e ensino do Direito” (Gilberto Lima);

- Seminario sobre Novos Direitos, no dia 29/05, com varios convidados trazendo diferentes tematicas
sobre os novos direitos.

- Aula inaugural do Curso de Direito, no dia 02/08, com a palestra: “A garantia da eficiéncia como
antidoto a morosidade no processo coletivo” (Alex Santana Souza).

- Seminério “Meios Adequados de Resolugdo de Conflitos”, no dia: 14/08;

- Grupo de Estudos sobre Ciéncias Criminais e Direitos Humanos maio/17 a maio/18;

- Jari Simulado - “O caso do Canibal”. Periodo de realizagao: 31/08 e 01/09.

- Palestra “As inovagdes do Direito Penal no ambito virtual” no dia: 12/09.

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.4 EIXO: POLITICAS DE GESTAO

Para avaliacdo deste eixo foram utilizadas as seguintes informacdes: os perfis dos
docentes e dos colaboradores técnico-administrativos; as politicas de atendimento aos

discentes; o fluxo académico.

3.4.1 PERFIS DOS DOCENTES E COLABORADORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS

O perfil dos docentes contratados esta sempre alterando em virtude da procura por
qualificacdo profissional. Apesar da localizacdo geogréfica da Costa do Descobrimento,
dificultar a participacdo dos professores em programas de pos-graduacao stricto sensu,
visto que tais programas, em sua maioria, sdo ofertados em grandes centros, percebeu-se
gue ao longo deste ciclo avaliativo houve progresséo no perfil dos docentes, no sentido de
aumento da porcentagem de professores com titulagcdo de mestrado e doutorado, paralelo
a diminuicdo do numero de profissionais com especializacdo, conforme pode ser notado

no quadro abaixo.

QUADRO 8 - Perfil Docente (2015 a 2017)

Ano GRADUADO ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR
2015 - 71% 27% 2%
2016 - 70% 27% 3%
2017 - 60% 37% 3%

Fonte: Setor de RH

Em relacdo ao perfil dos colaboradores técnico-administrativos, nos trés anos, foram
mantidos um total de 25 funcionarios para o atendimento nos nucleos de biblioteca,
secretaria, tesouraria e central de processamento de dados. Observa-se também a
manutencdo do perfil desses colaboradores, onde 64% dos colaboradores técnico-
administrativos sdo do sexo feminino e atuam nos nucleos de biblioteca e secretaria. J&

nos nucleos voltados para a area financeira e de tecnologia predominam os



55

colaboradores do sexo masculino. Quanto a escolaridade, 60% dos colaboradores

possuem nivel superior, enquanto 40% possuem ensino médio.

QUADRO 9 — Perfil dos colaboradores técnico-administrativos

Nucleo Sexo ‘ Escolaridade

Masculino  Feminino ‘Ensino Médio  Ensino Superior Especializacdo Mestrado

Biblioteca 01 06 05 01 01 -
Secretaria - 09 02 04 02 01
Tesouraria 05 01 01 02 03 -
CPD 03 - 02 - 01 -
Total 09 16 10 07 07 01

Fonte: Setor de RH

3.4.2 POLITICAS DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

Considerando a Missdo das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia e sua
funcdo publica de responsabilidade social, sdo definidas estratégias para o atendimento
aos discentes. Dentre estas foi criado o NAC - Nucleo de Apoio Comunitario, cujo objetivo
€ racionalizar as acbes ja existentes desde a fundacdo da Instituicdo e dinamizar os
servigos de assisténcia aos estudantes, buscando o alcance da meta de fortalecimento e

ampliacdo dos mecanismos de incluséo social.

O NAC prop6e o apoio socioecondmico aos alunos de baixo poder econémico situacional
ou circunstancial, oferecendo os Programas de Bolsas de Estudos e Programa de
Assisténcia Psicopedagdgica a todos os discentes que apresentem dificuldades de
aprendizagem, ingressantes dos cursos desta Instituicao.

O Programa de Acompanhamento Psicopedagdgico é um trabalho complementar aquele
realizado na sala de aula pelo docente e visa o0 aperfeicoamento das condicdes

psicopedagodgicas para a producéo ou construcao de conhecimento pelos discentes.

A politica de atendimento ao discente abrange, ainda, a adesdo aos programas
governamentais (FIES / PROUNI) que vém ampliando a oportunidade de permanéncia
dos estudantes nos diversos cursos oferecidos pela Instituicdo, conforme demonstrado no

guadro abaixo:
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Grafico 16 — Série historica de incentivos financeiros ao discente

mFIES = PROUNI BOLSA INSTITUCIONAL

2015 119
2016 85
2017 124

Fonte: Secretaria Académica

Observou-se durante o triénio em questdo um aumento importante de estudantes com
adesdo ao Financiamento Estudantil — FIES, paralelo a uma queda significativa de
discentes com bolsas PROUNI, em fungdo da diminuigdo do contingente de incentivos
cedidos. Para compensar essa queda, visando o desenvolvimento regional a partir da
ampliacdo da possibilidade de permanéncia dos alunos de baixa renda nos cursos, houve

uma ampliacdo na distribuicdo de bolsas institucionais.

3.4.3 FLUXO ACADEMICO

O NAC, junto aos coordenadores de curso, acompanha o fluxo de entrada e saida de
estudantes, objetivando um maior controle acerca da permanéncia dos alunos nos
diversos cursos mantidos pela Instituicdo. O fluxo académico consiste na movimentacao
dos alunos durante o ano letivo e seu monitoramento € de grande importancia para a

gestdo dos cursos, visto que 0 mesmo indica possiveis demandas a serem sanadas.

No comparativo entre o fluxo de entrada e saida de estudantes, ndo foram percebidas
grandes discrepancias nos trés ultimos anos. Para composi¢cdo do fluxo de entrada de
alunos, consideraram-se 0s ingressantes no vestibular e as transferéncias recebidas de
outras Instituicbes. Para composicdo do fluxo de saida de alunos, considera-se os
concluintes, desistentes e transferidos para outras Instituicdes. Nos anos de 2015 e 2016
o fluxo de saida esteve maior do que o de entrada. Ja no ano de 2017 houve uma
inversao: 354 ingressaram, enquanto 315 alunos concluiram seus cursos, estando aptos

para ingressarem no mercado de trabalho.



57

Grafico 17 — Fluxos de Entrada e Saida ( 2015 a 2017)

—+—Fluxo de Entrada -=-Fluxo de Saida

9 354
315

26

2015 2016 2017
Fonte: CPA

Em relacdo ao fluxo de saida por desisténcia, conforme monitoramento realizado pela
secretaria académica, em 2015 registrou-se um percentual de 10% de desistentes, em
2016 houve uma queda de percentual para 9,2%, ja em 2017 houve um aumento
percentual para 11,3%.

Grafico 18 — Desistentes (2015 a 2017)

2017 103
2016 84

2015 138

Fonte: Secretaria Académica

Conforme relatério da secretaria académica, a mudanca de cidade ou de emprego tem
sido um fator significativo para a saida dos alunos da Instituicdo, seguido pela dificuldade
financeira para manutencdo das mensalidades. Em especial no ano de 2017, a menor
disponibilidade de bolsas pelo PROUNI impossibilitou a continuidade de parte dos alunos

gue visavam essa forma de ingresso, possivelmente impactando nas desisténcias.

O triénio foi responsavel pela formacéo profissional de 579 profissionais nas areas da

saude, Enfermagem e Fisioterapia, Ciéncias Contabeis, Administracdo e Direito. No ano
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de 2015 concluiu a dltima turma do curso de Sistemas de Informacao, curso extinto pela

Instituicdo em 2016.
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3.5 EIXO: INFRAESTRUTURA

Este eixo propde avaliar, principalmente, a adequacéo da infraestrutura da Instituicdo em
funcdo das atividades desenvolvidas em seu interior. Sua avaliacdo contou com a analise
dos questionarios aplicados na pesquisa com os discentes e com os docentes dos
diferentes cursos, visto que esses sdo 0s agentes que fazem uso cotidiano da
infraestrutura Institucional. Esse diagnéstico consiste em uma ferramenta importante para
a meta de adequacdo da insfraestrutura fisica as necessidades administrativas e

académicas.

3.5.1 AVALIACAO DA ESTRUTURA PELOS DISCENTES

A avaliacdo da Infraestrutura Institucional pelos discentes preocupou-se em apreender
quais elementos esses agentes consideram satisfatérios ou ndo satisfatorios para o
atendimento das suas necessidades. A avaliacdo Institucional dividiu a analise deste
guesito nos seguintes itens: Auditérios, Biblioteca, Laboratorio de Informética de Uso
Geral, Laboratérios ou Nucleos de Praticas do seu curso, Praca de Alimentacao,
Recursos Tecnoldgicos, Secretaria, Servico de Copiadora, Site e Acesso a Internet,

Seguranca e Tesouraria.

De forma geral, a avaliagdo estrutural e os servicos prestados foram avaliados de forma
positiva durante o periodo. A estrutura oferecida continua sendo, como evidenciado em
outras pesquisas, um fator importante de atratividade da Instituicdo. Entre os aspectos
melhor avaliados, cabe destacar a biblioteca, a secretaria, 0os servicos de copiadora,
auditérios e tesouraria. Alguns itens tém apresentado melhorias, quais sejam, 0s
Laboratérios de uso geral e de uso exclusivo de cada curso. Destacam-se como itens que

cabem atencéo os recursos tecnoldgicos, o site Institucional e 0 acesso a internet.

Esses dados podem ser observados nos graficos a seguir:
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Grafico 19 — Avaliagao da Instituigdo pelos Discentes 2015-2017
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Fonte: CPA

O acesso a internet nos laboratérios se da através da rede cabeada (Ethernet) e nao
consiste no alvo de insatisfacdo dos discentes. O elemento de insatisfacdo ressaltado
esta no link destinado a rede sem fio que, embora tenha havido investimento em contratar
uma boa velocidade, por conta da localizacéo da Instituicao, situada em area rural, o sinal
de radio em determinados momentos apresenta falhas. Somado ao seu fracionamento
para um universo de mais de mil alunos, esse item parece ainda ndo corresponder as

expectativas dos discentes.

3.5.2 AVALIACAO DA ESTRUTURA PELOS DOCENTES

No questionario apropriado para a apreensdo da avaliacdo Institucional pelos docentes,
inserido na rotina de Autoavaliacdo Institucional a partir de 2016, os professores desta
Instituicdo também foram solicitados a avaliarem os itens que compdem a infraestrutura

fisica Institucional.

De forma geral, a infraestrutura Institucional foi bem avaliada pelos docentes. Como itens
melhores avaliados durante este ciclo, foram ressaltados: os auditorios, a biblioteca, as

salas de aula, a limpeza das instalacfes, a secretaria e a tesouraria. Cabe destacar que,
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ao longo do triénio houve significativo investimento na ampliacdo e atualizacdo do acervo
da biblioteca para os cursos da area de saude, Administracao e Direito.
J& como pontos de melhorias foram evidenciados o acesso a internet, a seguranca, o site

Institucional e os recursos tecnoldgicos, conforme demonstrado abaixo:
Grafico 20 - Avaliagao da Instituicao pelos docentes 2015-2017
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Fonte: CPA

Os investimentos que se destinam a corrigir os principais pontos de melhoria dos itens
observados tém sido objeto de discussédo, sobretudo no que tange ao planejamento de

médio prazo inserido no PDI 2017-2021. Embora a velocidade da internet sem fio tenha
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sido duplicada ultimamente, estuda-se formas de criar canais de acesso proprio para 0s
docentes, de forma que atenda as suas expectativas. O site Institucional esta passando
por reformulagbes, a partir da contratacdo de uma nova empresa responsavel por
construir um novo layout e atualizacao frequente das informacdes, com vistas a oferecer
um site mais moderno e interativo. Além disso, devido a crescente demanda por recursos
interativos multimidia por parte dos professores, a Instituicdo tem estudado maneiras mais
consistentes de solucdo, de forma que atenda as necessidades do corpo docente em
suas préticas pedagodgicas. A seguranca do campus vem sendo pauta para debate e

busca de parcerias com responsaveis pela seguranca publica local.
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Os dados apresentados no decorrer deste relatorio permitiram a construcdo de uma
andlise panoramica acerca do andamento das atividades institucionais nesse primeiro

ciclo avaliativo, referente a 2015, 2016 e 2017.

A autoavaliacéo realizada conforme os eixos propostos pelos SINAES possibilitou uma
visdo integrada do planejamento proposto pela Instituicdo e a execucdo de suas politicas,

identificando suas potencialidades e fragilidades.

Uma das potencialidades identificadas diz respeito a maior aproximacao estabelecida
entre a CPA e as coordenacdes e NDE’s dos cursos através da realizagdo dos
Seminarios de Planejamento e Avaliacdo Institucional - em 2017 incorporando o debate e
orientacdo sobre a gestdo dos nucleos. A entrega e apresentacdo dos planos de acdo
anuais pelas coordenacdes durante esses seminarios, evidenciando a sistematizacéo e
documentacdo de proposices e buscando a melhoria da qualidade das atividades
académicas nas areas de ensino, pesquisa e extensdo, também foi considerada uma
estratégia importante, possibilitando um acompanhamento mais aproximado de suas
propostas, bem como o oferecimento de sugestdes para a operacionalizacado das acoes.
Tudo isso permitiu uma relacdo de maior proximidade e didlogo entre o comité central da

CPA e as coordenacgdes e NDE’s dos cursos.

A atual proposta de Autoavaliagdo Institucional, inserida no PDI 2017 — 2021, e colocada
em prética a partir de 2017, também representou uma importante etapa. Trata-se um uma
proposta sistémica e holistica que articula seus elementos constitutivos: estrutura,
processos e resultados, definindo uma teia de conhecimentos acerca do funcionamento
da Instituicdo. Nessa proposta a Autoavaliacdo é ampliada, de modo a abranger outros
interlocutores no diagndstico Institucional, possibilitando uma compreenséo cada vez mais
préxima da sua realidade e permitindo aos diferentes gestores identificarem o0s
mecanismos necessarios para a melhoria dos setores sob suas responsabilidades.
Busca-se, a partir dela, o estabelecimento de uma cultura de avaliagdo que envolva os
sujeitos, levando-os a construir um conhecimento sobre a Instituicdo e sobre si mesmos

de forma a constituir uma organizacao de aprendizagem.

Ainda dentro dos processos avaliativos, o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade) é considerado um balizador entre a avaliacdo interna e externa dos

cursos. Uma vez que esse exame tem por referéncia os conteudos programaticos
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previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos respectivos cursos de graduacgéo, ao
mesmo tempo em que avalia as habilidades e competéncias do estudante para
compreender temas especificos de sua profissdo, também avalia a Instituicdo e seu
processo de ensino e aprendizagem, provocando 0 ajustamento as exigéncias
decorrentes da evolucédo do conhecimento e estabelecendo novas politicas Institucionais,

geradoras de melhorias nos cursos ofertados.

Durante o triénio avaliado, a Instituicdo vivenciou resultados importantes concernentes ao
desempenho dos seus discentes no Enade, testemunhando alguns avancos e através do
colegiado dos cursos, adotando iniciativas mais efetivas no sentido de garantir uma

preparacao estavel, profunda e segura para os discentes na realizacdo desse exame.

Analisando os elementos que definem o desenvolvimento Institucional, percebeu-se que o
perfil de alunos ingressantes permaneceu estavel ao longo do triénio, no que tange a
etnia parda, a baixa renda, a formacdo em escolas publicas que caracterizam as
condicbes da maior parte desses alunos. No entanto, observa-se uma mudanca
progressiva e significativa no que se refere a origem desses alunos. Enquanto nos anos
anteriores a maioria dos ingressantes era originaria de Eundpolis, municipio de maior
proximidade com a Instituicdo, a partir de 2016 a maior parte dos ingressantes passou a
ser originaria de Porto Seguro. Isso reflete, em parte, a maior taxa de crescimento da
populacdo portossegurense em relacdo a populacdo eunapolitana, mas também indica
ser resultado do maior trabalho de divulgacdo da InstituicAo no municipio de Porto

Seguro, atraindo mais alunos daquele seio.

Notou-se também, no que se refere aos alunos concluintes durante o ciclo avaliativo
abordado, que apesar de manifestarem uma relativa inseguranca com relacdo a
preparacdo para a vida profissional, at¢é mesmo em funcdo da falta de experiéncia no
mercado, comum a recém-formados, atestaram a qualidade do corpo docente e dos seus
respectivos cursos. Isso parece ser reflexo da maior qualificacdo do corpo docente nos
ultimos anos, em um processo progressivo de ampliacdo de mestres e doutores nos
cursos. Houve também uma progressiva melhora na avaliacdo dos estagios obrigatorios,
responsaveis por inserir-lhes na pratica profissional. Esses concluintes apontaram como
projetos a inser¢cdo em cursos de pos-graduacao ou a prestagcdo de concursos publicos. A
avaliacdo dos concluintes revela a preocupacao Institucional em garantir o cumprimento
das Diretrizes Curriculares dos Cursos, buscando a associagdo entre teoria e pratica,

aprimorando 0S processos para 0 estagio curricular e otimizando o uso dos laboratorios
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de aprendizagem destinado aos cursos. Destacou-se, porém, uma sutii queda da
avaliacado oferecida pelos concluintes a infraestrutura no ano de 2017, bem como aos
eventos, pesquisa e extensdo ao longo do triénio. Este aspecto tem sido alvo de
constantes discussdes e 0s cursos tém apostado em diferentes frentes com vistas a
ampliar a oferta de projetos que solucionem essa demanda, conforme sera explanado na

secao posterior.

Acerca da autoavaliagdo sob a otica dos discentes, a participacdo destes tem aumentado
em funcdo das estratégias de mobilizacdo da CPA para garantir a maior adesédo ao
processo. Percebeu-se que houve um aumento da satisfacdo dos alunos com relacao ao
ensino e uma evidente aprovacao com relacdo as mudancas ocorridas nas coordenacoes,
através de uma avaliacao positiva sobre estas, o que nao havia ocorrido no inicio do ciclo

avaliativo.

Também foi possivel correlacionar a avaliacdo realizada pelos discentes com a avaliacao
realizada pelos docentes, cuja participacédo na rotina de avaliacéo Institucional foi inserida
a partir de 2016. Observou-se que, a0 mesmo tempo em que os discentes se dizem
satisfeitos em relacdo ao ensino, os docentes se mantém criticos com relacdo as suas
estratégias de ensino, o que se revela um elemento positivo rumo a um melhor

aperfeicoamento de suas atividades.

Pde-se em evidéncia, também, o cumprimento das politicas e legislacbes relativas a
cobertura dos direitos sociais, direitos humanos e questdes ambientais que imprimem
novas discussfes aos componentes curriculares correlatos e, ao mesmo tempo, norteiam
acfes de extensdo, possibilitando a interacdo da Instituicdo com a realidade das
comunidades do seu entorno e gerando uma valorizacdo, pelo estudante, das

experiéncias e historias de vida dos cidad&os alcancados.

Nesta direcdo, houve uma progressiva ampliagdo nas atividades de extenséo, fruto das
discussbes e mobilizacdo dos docentes ocorridas ao longo desse ciclo avaliativo, de
forma a proporem e a operacionalizarem a¢les de carater extensionista, realizadas em

parceria com Instituicdes das areas da saude, juridicas, empresariais ou ONGs.

No entanto, percebe-se ainda a necessidade de ampliacdo do desenvolvimento de
atividades de pesquisa para além daquelas que tém culminado nas apresentacdes dos

TCC'’s, sobretudo pesquisas de campo na microrregido na qual a Instituicdo de insere, de
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modo a integrar mais profundamente o corpo discente na realidade social local, atuando

na construcdo de conhecimentos sobre ela.

A andlise do eixo acerca das politicas de gestdo evidenciou que, relativo ao percentual
médio de desisténcias pelos discentes, houve uma inicial redugcdo no ano de 2016,
seguida de um aumento no ultimo ano, possivelmente em decorréncia da diminuicdo dos
incentivos governamentais para o oferecimento de bolsas PROUNI, levando a Instituicao
a agir no sentido de ampliacdo no oferecimento de bolsas institucionais, visando dar um
maior suporte a permanéncia desses alunos em seus cursos. Cabe a gestao Institucional,
porém, fazer uma reflexdo mais profunda que leve a estratégias efetivas para driblar a
crise econbmica que caracteriza a nossa sociedade atualmente, impactando na
disposicao dos atuais e dos futuros alunos em assumirem compromissos financeiros de

médio prazo, em meio as incertezas que a atual situacao incita.

Por fim, avaliou-se como positivo o ciclo 2015-2017 no que se refere a um melhor
desenvolvimento das atividades nos cursos. Considera-se que ha aspectos a serem
melhorados, mas acredita-se que a crescente aproximacao estabelecida entre a CPA e as
gestdes dos cursos tende a fortalecer os projetos, visando o aprimoramento da qualidade

dos servicos oferecidos a comunidade académica.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Considerando as acdes e metas previstas no PDI 2012/2016, relativas aos anos de 2015
e 2016, e no PDI 2017/2021, concernente ao ano de 2017, a andlise dos dados
correspondentes a Autoavaliagdo Institucional realizada no ciclo 2015-2017, destaca-se a
necessidade de revisdo de alguns procedimentos adotados pela Instituicdo, assim como a
implementacdo de novas acdes em prol de atender as demandas identificadas pela

autoavaliacao.

Pretende-se dar continuidade aos Seminarios de Gestdo, Planejamento e Autoavaliacao
Institucional, para fortalecer a constante autorreflexdo entre as gestdes dos cursos, bem
como o dialogo com a CPA, com vistas a uma maior integracdo dos nucleos nas politicas
e rotinas institucionais, favorecendo a melhoria dos cursos e o alcance da meta de
constante aprimoramento da qualidade dos PPC, além do fortalecimento da integracdo

entre os nucleos.

Torna-se necessario o estabelecimento de discussfes mais ativas, no sentido de oferecer
as orientacfes necessérias para que os coordenadores insiram em seus planos de acao e
articulem junto aos professores projetos interdisciplinares de pesquisa, capazes de dar
movimentacao e ensejo ao Nucleo de Pesquisa e Extensdo — NUPEX, ainda em fase de
estruturacdo. Defende-se, a0 mesmo tempo, a constante ampliacdo das atividades de
extensdo, com énfase em projetos mais efetivos para um melhor retorno a comunidade

local dos conhecimentos interiorizados pelos discentes nos cursos.

Dando continuidade a politica de melhorias na infraestrutura, visando o alcance da meta
Institucional de adequacéo da infraestrutura fisica as necessidades administrativas e
académicas, tem-se feito investimentos na rede de internet que atende a comunidade
académica, ampliando o acesso a rede sem fio, também sdo estudadas formas de criar
canais de acesso exclusivo para os docentes. Ainda, a comunicagdo com a comunidade
interna e externa serq ampliada com a reformulacéo do site Institucional e da gestdo mais
participativa das redes sociais. Busca-se também, através do site e as redes sociais a
ampliacdo da divulgacdo e da apropriacdo dos resultados da autoavaliacdo pela

comunidade académica.

A preocupacgdo com a acessibilidade no campus, que j4 possui rampas de acesso em

todas as entradas, elevador, sanitarios adaptados, balcdes de atendimento nos diversos
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departamentos, atualmente tem originado outros investimentos, desta vez voltados para a

inclusédo de portadores de deficiéncia visual, através da instalacdo de piso tatil.

Ainda nesta perspectiva de inclusao, em 2017 a Instituicdo ofereceu a todo o corpo
docente a oportunidade de participar de um curso de Introdugéo a Linguagem Brasileira
de Sinais, possibilitando-lhes uma melhor preparacéo para acolher alunos com deficiéncia

auditiva.

Com o objetivo de continuar efetivando sua politica de gestdo e sustentabilidade, a
Instituicdo devera manter sua participagcdo no financiamento estudantil e dar o apoio
social aos ingressantes, oferecendo-lhes suporte para permanecer e concluir o curso no
gual ingressaram. Além disso, a Instituicdo vem buscando estratégias de aproximacao
com os estudantes secundaristas, para conhecer melhor seus perfis e necessidades,
buscando ao mesmo tempo apresentar as atividades e servicos oferecidos, para que
desenvolva atividades que correspondam as suas expectativas e, consequentemente, 0s

atraiam.

Para tal acdo, sera ampliado o periodo de inscricbes para os vestibulares e formadas
comissdes de divulgacdo nas escolas, com as turmas concluintes desta etapa de ensino.
Outra medida € a ampla divulgacdo do processo de selecdo para provimento das vagas
remanescentes que possibilitara maior flexibilidade de participacdo para os portadores de
diploma de curso superior que queiram uma nova graduagdo ou mesmo concluintes do

Ensino Médio que néo tenham participado do processo seletivo/vestibular.

Visando a meta de aprimoramento do sistema de atendimento ao estudante, o Nucleo de
Apoio Comunitario — NAC tem sido reestruturado e fortalecido através de uma equipe
multidisciplinar formada por profissionais de psicopedagogia e enfermagem, oferecendo
atendimento e orientacdo a discentes e docentes, de modo a conduzirem da melhor forma
as demandas surgidas em funcdo das necessidades especiais peculiares emergidas no

cotidiano académico.

Propbe-se, também, a realizacdo de um levantamento oficial com o devido tratamento
estatistico, dos motivos que tém levado ao aumento da desisténcia no ambito dos cursos,
objetivando o estabelecimento de estratégias para a diminuicdo da evaséo, assim como

visando o retorno dos alunos para a conclusdo dos seus cursos de origem.
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A CPA, ao inicio de um novo ciclo avaliativo e sempre visando o0 constante
aperfeicoamento do processo de autoavaliacdo, continuara realizando a revisdo dos seus
instrumentos, incorporando novas estratégias para a crescente participacdo da
comunidade académica no processo, com o intuito de elaborar um diagndstico
Institucional mais amplo e capaz de apreender a realidade, de modo a aprimorar cada vez
mais a experiéncia das Faculdades Integradas do Extremo Sul da Bahia, para que

continue crescendo como referéncia de ensino superior nesta microrregiao.
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